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OZET

Kiimelenme ile ilgili yapilan caligmalarda sanayi kiimelerinin
olusumu ve kiimelerin yapisal degerlendirmeleri iizerine ¢ok sayida ¢aligma
son yillarda yogunlagmaktadir. Calismada Konya’da faaliyet gosteren ii¢
kiime ele alinmistir: Konya Otomotiv Yan Sanayi Kiimesi, Tiirkiye’deki ilk ve
oncii kiimelerden birisi olarak 2008 déneminde kurulmus ve diger kiimelerin
kurulmasinda da rol model olmustur. Nitekim Doékiim Kiimesi bu kiimeden
ayrilarak kurulmus ve nihayetinde Konya Tarim Makineleri Kiimesinin
kurulmasinda da bu ¢alismalar etkili olmustur. Toplamda yetmis {iye iizerinde
yapilan ¢alismada Ekonomi Bakanlig1 tarafindan yaymlanmis olan Kiime I¢in
Giiven Olusturma Isbirligi ve Ag Kilavuzu kullanilarak anket olusturulmus,
yapilan saha arastirmast sonucu elde edilen veriler analiz edilerek
degerlendirilmistir.  Benzer  bir  c¢alismayla  Tiirkge  literatiirde
karsilagilmamistir.

Anahtar Kelimeler: Kiimelenme, Giiven, Konya Kiimeleri

CLUSTERS ARE CONFIDENCE-DEPENDENT: FIELD SURVEY ON
KONYA CLUSTER MEMBERS

ABSTRACT

Numerous studies on the formation of industrial clusters and
structural evaluations of clusters have been concentrated in recent years in
clustering studies. Konya's Automotive Supplier Cluster was established in
2008 as one of the first and foremost clusters in Turkey and has become a role
model in the establishment of other clusters. As a matter of fact, the Foundry
Cluster was established by separating from this cluster, and these studies were
also effective in the establishment of Konya Agricultural Machinery Cluster.
A survey was conducted by using the Confidence Building Cooperation and
Network Guide published by the Ministry of Economy on a total of seventy
members, and the results obtained from the field survey were analyzed and
evaluated. A similar study was not encountered in the Turkish literature.
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1. Giris

Kiimelenmenin basarisi biiyiik oranda, kiimelenme amaciyla bir araya
gelmis olan insanlarm kurduklan iligkilerin ve agm Kkalitesine baglidir.
Baglarin en verimlisi kendi aralarinda belli bir 6lglide diyalog ve giivenin
olugmus olmasidir. Mesela; Silikon vadisinin basarisinin arkasinda yatan
nedenlerden biri de yoneticiler, miihendisler ve girisimciler arasinda yaratici
bir sinerjinin yaratilmasina imkéan veren bir sosyal ag olusmus olmasidir. Bu
yaratici sinerji daha sonra is alanindaki rekabeti, teknoloji alaninda inovasyon
icin igbirligine doniistiirmistiir. Silikon vadisinde restoranlar, barlar ve partiler
mithendislerin bir araya geldigi ve fikir aligverisinde bulundugu ortamlar
haline gelmistir. Benzer ilgi alanlarina ve hobilere sahip olan kisiler daha sik
bir araya gelmeye baglamislar. Silikon vadisinde sosyal etkilesimin dnemini
fark eden ekonomik aktorler bu ag firsatlarindan yararlanmak igin bu tiir
uygulamalart resmi yapilanmanin bir parcast haline getirmeyi tercih
etmislerdir. Bir kiimenin simirlari ile o sinirlar disinda kalan aktorleri birbirine
baglamak i¢in kiime i¢indeki her bir aktor, ayn1 zamanda “bir araci/broker”
roliindedir (EB-b t.y.). Burt, aglar sayesinde daha farkl bilgiye ulagildigim ve
daha ¢ok bilgi edindiklerini sdyler. Coleman ise yapisal bosluklarin aksine ag
baglarin kapali olmasini; ancak kapali ag bag da isbirligi ve giiven gelisecegini
iddia etmistir. Ag bagda kapalilik olmasi, normlar1 gii¢lendirecek ve
giivenirligi de arttiracagini sOylemistir. Lin’i ise; bir bilgiye ulagilmak
isteniyorsa bosluk ve zayif baglar; karsilikli giiven ve igbirligi olusturulmak
isteniyorsa yakin, siki, kapali bir ag bag faydali olabilecegini sOylemistir
(Ozdemir, 2008). Ag baglarda giiven iliskisinin gelismesi oldukca énemlidir.
Firsatgiligin azalmasi ve igbirligin gelismesi i¢in giiven, bilginin paylasildigi
ve yaratildig1 aglarda yer alir. Ortiik bilginin aktarilmast icin, uzun siireli bir
iliskiye, giivene ve bagliliga ihtiyac¢ vardir. Karsililik ilkesi de ayrica 6nemli,
ciinkii ortak ¢ikar ve ortak bir kimligin var olmasi igin gereklidir (Ozler ve
ark.,2004). Kiime ag olusumunda boélgesel politikanin da agik bir sekilde fon
saglamasi gerekir ve ayrica Gniversite-finans merkezi-kulugka merkezi tigliisii
arasinda kendiliginden bir igbirligi olmali ve bu isbirligini engelleyici giiven
unsuru da kendiliginden bulunmalidir (Ahiler,2017,5.28).

2. Kiimelenme Baglaminda Giiven ve isbirligi

Literatiirde kiimelenme Adam Smith’ den, Marshall ve Porter’ a kadar
uzanan bir yol {izerinden anlatilmaktadir. Isletmelerin cografi olarak
yogunlasma egilimine sahip olmalar1 ortacagdan beri dikkat cekici bir
ozellikle olarak kargimiza ¢ikmakta ve bunlarin kurumsallagsmasi da yine farkli
isimler ancak benzer bigimlerle tanimlanmaktadir (Pirenne,2015:135). Genel
olarak benzer ve birbirleri ile iligkili faaliyetleri olan isletmelerin ve
kurumlarin  bolgesel yogunlagmalari bigiminde anlasilan kiimelenme
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konusunda ortak kabul igeren bir tanimlama bulunmamaktadir. Ancak
kullanilan tanimlamalardan yola ¢ikildiginda kiimelenmeye iliskin ortak
ozellikler; network, tedarik/deger zinciri, isbirligi, isbirligi i¢inde rekabet ve
sektorel/bolgesel/cografi yogunlagmadir (Keskin ve Dulupgu, 2010).

Bu baglamda Schmitz’e gore kiime; “ekonomik faaliyetlerin cografi
ve sektorel yogunlagsmasi” iken (Ayas,2002), OECD igin; “Kiime” ler
deneyimli tedarikgilerin var oldugu, deger saglayan tiretimle birbirlerine bagh
ve isletmelerin olusturdugu iiretim agidir ve bu ag universiteleri, arastirma
enstitiileri, danmisma sirketleri, aract kurumlar1 ve miisterileri ile onlarin
stratejik igbirliklerini ve bagliliklar1 kapsar. (OECD, 1999). “Kiime kavrami
basit bir sekilde sinerji iiretebilen firmalarin toplanmasini gostermek igin
kullanilir. Isletmelerin cografi yakinligi ve karsilikli dayamisma becerileri,
yine ayni igletmelerin sahip olduklari istihdam 6l¢eginin belirsiz ve dnemsiz
olmasmin O&tesinde bir Onem tasimamaktadir” seklinde tanimlamistir
(Rosenfeld, 2003). Porter’a (1990) gore ise “Aymi faaliyet alaninda hem
rekabet i¢inde olan hem de birbiriyle isbirligi yapan sirketlerin, belli bir alanda
uzmanlagmig tedarikgilerin, hizmet saglayicilarm, ilgili sektdrlerdeki
firmalarin ve ilgili kurumlarin cografi yogunlagmalaridir.”

Ele aliman tanimlardan da anlagilacagi tizere aslinda bir
agbag/network 6zelligi ile var olan kiimeler, olusumunu gergeklestirmek ve
stirdiiriilebilirligini saglamak icin bu bagin giiven iizerinden tanimlanmasin
ve anlagilmasini zorunlu kilmaktadir.

Ciinkdi farkli 6zelliklere ve dlgeklere sahip olan firmalar ortak ¢ikarlar
ve amaglar i¢in bir araya gelirken, farkli is yapma bigimlerine ve kiiltiirlerine
sahip olmasina ragmen isbirliginin olugmasi ve karsilikli giivene dayali olan
iligkinin kurulmasi kiimelerin kurulmasi kadar siirdiiriilebilirligi a¢isindan da
yasamsal onem tagimaktadir. Nitekim sosyal sermaye agisindan zengin ve
“giiven diizeyi” yiiksek olan toplumlarin ekonomik 6rgiitlenme ve kalkinmada
daha ¢ok basarili olduklari gdzlemlenmektedir. Ozellikle olusturulmus ag
yapilarinin ve insanlar arasindaki iliski diizeylerinin kiimenin varlig1 i¢in
kaynak olmasi giiven diizeyi yiiksek olan toplumlarin hem ekonomik
birliktelik hem de toplumsal basariyr yakalama konusunda daha avantajl
oldugunu gostermektedir. Giiven, kiimelerde belirsizligi azaltmakta ve is
birligi yiiksek ortam saglamaktadir. Bunun ig¢in ise siirecin iyi yonetilmesi ve
izlenmesi gerekmektedir. Nitekim firmalar arasindaki giiven baglarinin
gelismemesi ve isbirliginde sorunlar yasanmasi ¢esitli zorluklarin dogmasina
neden olmaktadir (E.B.-c, t.y.s:2-4).

Bilindigi iizere giiven kigiler ve firmalar aras1 degil ayn1 zamanda
toplumsal ve ekonomik yasam i¢in de son derece 6nemlidir. Giliven olmayan
toplumlarda ise sanayi ve ekonomik hayat dahil olmak iizere hicbir alanda
isbirligi beklenememekte olup (Akdeve, 2008) giiven; sosyal iliskilerde
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faaliyet gosteren birlikteligin bir 6zelligidir. Diger insanlarla ilgili belirsizligin
oldugu durumlarda giiven unsuru devreye girer ve sosyal iliskiler ve
etkilesimlerde riskleri minimize eden bir mekanizma olarak c¢alisir (Cetin,

2016).

Bu baglamda giivenin ne anlama geldigine dair bir 6zet inceleme
yapildiginda; Lewicki ve Bunker’a gore giiven, iliskili ve odaklandigi
baglamda tanimlanmalidir. Aslinda bir beklenti ve inang bi¢imi olan giiven,
bireysel ve kurumsal anlamda bir iligski bi¢imi ve duygusal onay olarak da
anlagilabilir (Lewicki ve Bunker, 1996). Bu onay ve anlamin karsiligini
Fukuyama toplumdaki dogustan gelen giiven diizeyi ile agiklarken, “taraflarin
tahmin edilebilirligi {izerine kurulan, diger taraftan ise belirsizliklerin ve
risklerin oldugu, ortak bir ¢aba veya ekonomik bir miibadele iligkisi i¢erisinde,
taraflarin ~ birbirlerinin  zayifliklarim1  istismar  etmeyeceklerine  dair
beklentilerin” giivenin &lglilmesi ve anlasilmasinda énemli oldugu anlagilir
(Degirmenci, 2009). Yani giiven kurumlarda ve kisisel iliskilerde birbirlerine
verilen sozleri yerine getirme, i¢ten olma, diiriistliik ¢atis1 altinda, bilingli ve
tutarli olma durumudur (Gokalp, 2003). Bu durumu yani kisiler aras1 giiveni
“Ozel gliven” olarak adlandiran Butler, yogun igbirligi ve bagimlilik ile
gerektiren siirecin ardimlagma iligkilerinin artmasina katki sagladigini ifade

etmektedir (Uzbilek, 2006).

“Glivenin” nasil olustugu, olusumunda neyin etkili oldugu
konusunda, endiistriyel bolge teorisyenleri; deneyim faktoriinii isaret
etmektedir. Zaman igerisinde, aligveris halindeki aktorlerin olumlu davranig
ve yaklagimlari, karsilarindaki aktorlerde olumlu beklentiler ve niyetler
yaratmaya baglar. Bu aktorlerin birbirleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olmak yoluyla riskleri daha rahat hesaplayabilmelerine ve degerlendirmelerine
neden olur. Firmalarin birbirlerine yakin olmalari deneyimlerin hazmini
kolaylastirmaktadir. (Harrison, 1991, s. 478).

Taninma ve tanimanin dnemli oldugu kiimelenme siirecinde giivenin
basrolde oynadigi dogal olarak géniilliilikk esast yani siirete bir zorlamanin
olmamasi, giivenin gerekliligi agisindan dikkat g¢ekici bir 6zellik olarak
karsimiza ¢ikar. Bir diger ifade ile kiime tiyelerini bir arada tutan unsur yasal
bir zorunluluk degil, giiven ve igbirligidir. Giiven ve isbirligi, kiimelenme
iiyelerinin ortak zorluklara gogiis gererek ortak firsatlar1 degerlendirmelerini
boylelikle birbirini giliclendirmesini saglar (Baltaci, 2015, s. 13). Diger
taraftan glivenin olusmasinda bilgininn {iretilmesi, dagitilmasi ve paylasilmasi
hem kiime {iiyeleri hem de kiimenin kurumsal varlig1 agisindan gereklidir.
Kiimelenme igerisinde olusan bilginin yayilmasi ise kiimelenme igerisindeki
firsat¢1 davranislarin Oniine gectigi gibi ayni zamanda inovatif faaliyetlere de
zemin hazirlamaktadir (Schiele ve Steinle, 2002, s. 851).
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Ancak unutmamak gerekir ki kiimelenme siirecinde sosyal dokunun
tanimlanmas1 ve giivenin olusturulmasi kolay bir sey degildir. Ortak ¢ikarlar
olan isletmelere, ortak ¢ikarlar i¢in birbirlerine giivenmeleri gerektigi
anlatilmalidir. Bu noktada inanma ve iyi yOnetim anlayisinin bir arada
gerceklesmesi 6nemlidir (Aricioglu ve Koras, 2012). Nitekim kiimelenmeye
yonelik birgok arastirma, kiime iiyeleri arasinda giiven sorunu yasandigini
gostermektedir. Gliven olmayinca da birbirleriyle yan yana faaliyet gosteren
igletmeler arasinda isbirligi ve bilgi paylasimi gerceklesmiyor, dolayisiyla da
kiimelerden beklenen faydalar elde edilememektedir (Bakan, 2009). Faydanin
nasil saglanacagi konusunda ise Ekonomi Bakanligi tarafindan hazirlanan
“Kiimeler I¢in Giiven Olusturma, Isbirligi ve Ag Yonetimi Kilavuzu”
calismasinda kiimelerde isletmeler/kurumlar arasinda karsilikli giivenin
olusturulmasinin yararlarini soyle siralanmaktadir (EB-c, t.y., s. 39-40):

e Kiimelere katilim goniilliiliik esastir. Giiven, goniillii olarak bir
araya gelen isletmeler arasinda isbirligi saglar.

e Resmi sozlesmeler bir takim maliyetler icerir. Gilivene dayali
islemler, bu noktada daha az maliyetli ve esnek olabilmeyi saglar.

e Birbirine giivenen taraflar arasinda kontrol ve izleme ihtiyaci
azalmasina bagli olarak izleme ve kontrol maliyeti diiser.

e Birbirine giivenen taraflar arasinda tekrarlanan bir alig-veris siireci
olusmasina bagli olarak yeni bir ortaklik arayisinin maliyeti diiser.

e Giivenen taraflar birbiri ile uzun vadeli ortakliklar ve/veya alis-
veris yapma egiliminde olacagi igin giiven, kiime igindeki
aktorlerin iliskide kalma niyetlerini giiclendirerek kiimenin
gelecekteki varhigmi garanti altina alir. Boylelikle firsatci
davranislarinda oniinii kesilir.

e Giiven tesis edildiginde, risk alma egilimi yiikselecegi i¢in giiven,
finansal destek toplamak agisindan fayda saglar.

e Giiven kiimelerde beklentilerin koordinasyonunu saglayarak
belirsizligi diisiik ve isbirligi yiiksek bir atmosfer olusturur.

e Upyeler arasindaki giiven bilginin yayilmasimi kolaylastirarak is
siire¢lerini hizlandirir.

e Giiven bagka tiirli iletisime gegemeyecek olan kiime aktorlerini
bir arada tutarak rekabet avantaji yaratmalarini destekler.

e Giiven kiime i¢inde ¢atisma egilimini diigiiriir.

e Kiimelerde {iiyeler arasi yaganmasi muhtemel anlagsmazliklar
giiven ortaminda daha kolay ¢oziimlenebilir.
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e QGiivenin olustugu kiimelerde kiime oyuncularinin birbirleri ile
yaptiklar1 isten ve birbirlerinden memnuniyet diizeyleri yiiksek
olur.

e Giiven hizla degisen piyasa kosullarina kiime i¢indeki oyuncularin
daha esnek bir bi¢imde tepki verebilmesini kolaylastirir.

¢ Kiimelerde olusacak giiven ortami, kiime oyunculari arasinda bilgi
aligverigini artirarak yenilik¢i diisiinceye erisim imkanini artirir

3 Kiimelenme Siirecinde Kiime Uyelerinin Birbirlerine
Duyduklarn Giivenin Olg¢iilmesine Yonelik Bir Alan Arastirmasi

3. 1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Bu aragtirmanin amaci, Konya’da faaliyet gosteren kiime iiyeleri
arasindaki gilivenin belirlenmesi ve bu giivene kiime yonetimlerinin katkisinin
tespit edilmesidir. Ayrica kiime tyelerinin ve kiime yOnetiminin giiven
ilkelerindeki tutumlari da ¢alisma kapsaminda degerlendirilmistir. Belirlenen
bu amaclar dogrultusunda arastirma ile ilgili hipotezler asagidaki gibidir;

Hy: Kiime iiyelerinin giliven ilkelerini gerceklestirme diizeyleri
birbirinden farklidir.

Hp:Kiime yonetimin giiven ilkelerini ger¢eklestirme diizeyleri
birbirinden farklidir.

Hio: Kiime iiyelerinin giiven ilkelerini gerceklestirme diizeyleri
birbirinden farkli degildir.

Htz,0. Kiime yonetiminin giiven ilkelerini gergeklestirme diizeyleri
birbirinden farkli degildir.

3.2.0rneklemin Belirlenmesi

Calisma Konya Sanayi Bolgelerinde faaliyet gosteren ve kendilerine
ait Kiimelenme Dernegi ile faaliyet gosteren 3(li¢) kiimeye bagli isletmeler
lizerinde yapilmigtir. Caligmanin baglangicinda bu {i¢ kiimenin yani sira
Ayakkabicilik Kiimesinin ad1 da Konya Sanayi Odasindan alinmasina karsilik,
Ayakkabicilik Kiimelenme Dernegi Bagkani ile yapilan gériisme sonucunda
kiimenin faaliyeti sonlandirdigi ve dernegi kapatacagi ifade edildiginden
dolay1 Ayakkabicilik Kiimesi kapsam disina alinmistir. Konya Sanayi Odast
aracilig1 ve saha aragtirmasina bagli olarak elde edilen verilere gore:

Tablo.1. Konya’daki Kiime Firmalarmin Sayilari ve Oranlari
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KSO Elenen firma sayisi Afla Goriisiilen
.. . (kapsam disi, red, | kiitle
Kiimeler | firma W firma sayis1
kiime iiyesi olmayan,
sayisi Ve oram
Kapanan vb)
Tarim 49 10 39 23 (58,97%)
Dokiim 23 5 18 13 (72,22%)
Otomotiv 74 18 56 34 (60,71%)
Toplam 146 33 113 70 (61,94%)

Goriildiigi tizere Tarim Kiimesinde kayithi goriilen firma sayist 49,
olmasma karsilik 10 firma kiimelenme faaliyetlerine katilmadigimi veya
dernekle iligkisini kestigini ifade etmesinin yani sira kapanan vb. firmalarin
sonrasinda ana kiitle 39 firmaya diigmils, bunun 16 tanesinin goriismeyi kesin
reddetmesi sonucu 23 firma ile goriisiilmiistiir. Ayn1 durum Dokiimde sirasi
ile 23,18 ve 5 bigimde iken, otomotivde kayith goziiken 74 firmanin 18 tanesi
kapsam dig1 ve 22 tanesi ankete katilmamada kesin kararli olunca 56’ya diisen
orneklem igerisinde 34 firma ile goriisme yapilmustir.

5.3. Arastirmanin Yontemi ve Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmanin ana kiitlesi 113 firma olup, tam sayim yontemi ile
deneklere ulasilmaya ¢alisilmistir. Deneklerin 70 tanesi ile yiiz yiize goriisme
saglanmigtir. Aragtirmanin 6rnek kiitlesi Tarirm (23 ) %58,97, Dokiim (13)
%72,22, Otomotiv (34) % 60,71, seklinde olup toplamda ana kiitlenin
%61.94’(ine ulagilmstir.

Arastirmada kullanilan anket, T.C. Ekonomi Bakanlig1 tarafindan
gelistirilmis olan “Kiimeler i¢in Giiven Olusturma, Isbirligi ve Ag Y®onetimi
Kilavuzu” kapsaminda yer alan Giiven Kriterleri ve Kiime Y 6neticisinin Rolil
basligi ile belirlenmis anket ¢alismasindan elde edilmis olup, gelistirilmistir.
Ankette “Yetkinlik, A¢ik Bilgi Aktarimi, Biitiinsellik, Karsiliklilik, Uyum, lyi
Niyet, Tahmin Edilebilirlik, Iyi Olma Hali, Sosyallesme ve Ulasilabilirlik”
temel Olgiim Degerlerine karsiik gelen toplamda 52 soru ile deneklere
ulasilmustir. 5°1i Likert Olgeginde hazirlanan sorular her bir kiime iiyesi
firmanin yetkilisine {iye iligkisi ve yonetimin katkis1 bigiminde ayr1 ayri iki
kez sorulmustur. Elde edilen veriler SPSS 23.0 paket programinda
degerlendirilmigtir. Veriler Anova testi ve Kruskal-Walls ile analiz edildi.
Toplamda 52 maddeden olusan 6lgegin giivenirliginin degerlendirilmesinde
Cronbach-Alfa degerinden yararlanilmistir. Olgegin Cronbach- Alfa degeri
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0,984 olup 0>0,7’den biiyiik oldugu i¢in 6lgegin yiiksek gilivenirlige sahip
oldugu degerlendirilmistir. Giiven aralig1 ise %95 olarak belirlenmistir.

5.4. Arastirma Bulgularinin Analizi

Yapilan caligma sonucunda ankete katilan yoneticilerin kisisel
bilgileri ve birlesme oncesi ve sonrasinda kurum kiiltiiriine iliskin bulgulara
bakilmistir. Asagidaki boliimlerde giliven Kkriterlerinin kiimelerde nasil
algilandig1 ve uygulandig:1 degerlendirilmesi yapilmistir ayrica hem kiime
iiyelerinin hem de kiime yonetiminin tutumlar1 degerlendirilmistir. Kiime
gruplart arasinda farkliliklarin olup olmadigi tablolar halinde ve analiz
sonuglartyla detayl sekilde asagida verilmistir:

KUME UYELERINE YONELIK BULGULAR;

Tablo.2. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Yetkinlik Ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv | Tarim

ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi Iy | Kiimesi
Kiimesi

Ort. | S.S. | Ort. | S.S. | Ort. | S.S.
Yetkinlik | Kiime iyelerinin | 3,69 | 1,03 | 3,24 | 1,23 | 3,83 | 0,94

Tlkesi yetkinlik  alanlar
acikca
tanimlanmstir.

Kime {yelerinin | 3,54 | 1,39 | 3,00 | 1,25 | 3,31 | 1,15
her birinin  sahip
olduklar1
yetkinlikler — diger
liyeler tarafindan
bilinmektedir.
Kiime iyelerinde, | 3,77 | 1,36 | 3,50 | 1,08 | 3,09 | 1,20
diger iiyelerin sahip
olduklar1
yetkinliklerin
kendilerine bir
katma deger
olusturabilecegi
fikri
bulunmaktadir.
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Uyelere kendilerini | 4,08 | 1,25 | 3,03 | 1,27 | 3,83 | 1,03
tanitabilecekleri
ortamlar ve firsatlar
yaratilmaktadir.
Kiime  yoneticisi | 3,77 | 1,09 | 2,79 | 1,25 | 3,70 | 1,06
olarak iyeler
arasinda koprii
olusturulmus ve
iyeleri diger
tiyelerin sahip
oldugu yetkinlikler
hakkinda bilgi
sahibidir.

Eksik yetkinliklerin | 3,62 | 1,39 | 2,94 | 1,32 | 3,35 | 1,07
farkina varilmis ve
bunlarin
gelistirilmesi  i¢in
gerekli kogluk,
egitim ve diger

geligimsel

aktiviteleri

diizenlemektedir.

Yetkinlik Ilkesi | 3,74 | 1,25 | 3,05 | 1,22 | 3,51 | 1,07
Toplamr*!

Ug kiime iiyesinin yetkinlik tutumu analiz edildiginde dokiim kiimesi
iiyelerinin daha bilingli oldugu ve yetkinligi tanitici firsatlar i¢in cabalar
verdigi goriilmektedir. En diisiikk seviye ise otomotiv yan sanayi is kiimesi
iiyeleri arasinda yer almaktadir. Dokiim, otomotiv ve tarim makineleri tiyeleri
arasinda “Yetkinlik” ilkesine gore P- degeri 0,005 bulunmus ve bu deger
0,017°den kii¢iik oldugu i¢in dokiim ve otomotiv gruplart arasinda yetkinlik
diizeyleri istatiksel olarak farklidir, bulunmustur.

P- degeri 0,000 bulunmus ve bu deger 0,017 den kii¢iik oldugu icin
dokiim ve tarim makineleri gruplari arasinda anlaml farklilik vardir, ortaya
cikmustir.

P- degeri 0,027 bulunmus ve bu deger 0,017 den biiyiik oldugu icin
otomotiv ve tarim kiimeleri arasinda anlamli farklilik yoktur, ortaya ¢ikmustir.
Post-hocc testinin sonuglarma gore (dokiim/tarim) gruplari arasinda yetkinlik
farklil1g1 bulunmustur. Dékiim grubundan kaynaklhidir.

1* Maddeler toplanmadan once Olgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Yetkinlik ilkesini
cronbach alpha degeri 0,92 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir.
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Tablo.3. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Agik Bilgi Aktarim ilkesine Karsi Tutumlari
Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv | Tarim
Tikeleri Kiimesi Yan Makineler
Sanayi Is | i Kiimesi
Kiimesi
Ort | SS. | Ort | SS. | Ort |SS.
Acik Kiime tyelerinin agik ve net | 3,2 1,3 | 34 1,2 | 3,6 1,3
Bilgi bilgi  paylasimmi  tesvik | 3 6 1 3 5 0
Aktarim | etmektedir.
1 Acik bilgi aktariminin | 3,3 1,1 3,4 1,1 3,7 1,0
Tlkesi avantajlar1  konusunda kiime | 8 9 4 9 4 9
iiyeleri bilgilendirilmektedir.
Bilginin gizliliginin s6z konusu | 3,8 1,0 3,3 1,2 3,5 0,7
oldugu durumlarda bu konu ile | 5 7 2 9 2 9
ilgili gerekli kisilerin bilgisi
bulunmaktadir.
Toplantilar(bilgilendirme,egiti | 3,9 11 | 3,2 12 | 4,3 0,7
m ve paylasim vs.) i¢in zaman | 2 1 9 4 5 7
ayirmaktayim.
Gizlilik gerektiren konular i¢in | 3,3 1,3 | 28 1,1 | 35 11
bir kurallar biitiinii | 8 2 5 6 2 2
olusturulmusg ve bu iyeler ile
paylasilmstir.
Iletisim kurmak ve bilgi | 3,3 1,3 |32 1,2 | 34 1,0
paylasimi ile ilgili {diyelerin | 8 2 4 8 3 4
kisilik farkliliklar1 géz oniinde
bulundurulmaktadir.
Kiime iginde bilgi paylagimini | 4,2 1,1 3,1 1,2 3,4 1,0
dengeli bir sekilde ve adilce | 3 6 2 7 3 4
yapilmakta, bu konuda ayrimc1
olmamaya 6zen
gosterilmektedir.
Kiime {iiyeleri ¢ik ve net bilgi | 4,3 1,1 | 3,1 1,4 | 35 1,2
paylasimini 8 2 2 3 2 0
gerceklestirmektedir.
Agik bilgi aktariminin | 3,2 1,3 3,4 1,0 3,5 1,2
avantajlarini bilmekteyiz. 3 0 7 8 2 0
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Acik Bilgi Aktarimi ilkesi | 3,6 1,0 3,2 1,2 3,2 1,0
Toplami*? 6 7 5 4 5 6

Ug kiime yonetimi arasinda karsilastirma yapildiginda en yiiksek oran
tarim makineleri kiimesinde, en diisiik seviyeye otomotiv kiimesi tiyeleri
sahiptir. Kiime {iiyeleri arasinda “Agik Bilgi Aktarimi” na karsi anlaml
farkliligin olup olmadigi analiz edilmistir. Verilerde normal dagilim olmadigi
i¢in “Kruskal-Walls” analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda ise; P=0,191
degeri ¢ikmistir. Buna gére P> 0,05 oldugu i¢in anlamlh farklilik olmadig:
soncuna ulasilmistir.

Tablo.4. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Biitiinsellik ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim

ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.
Biitiinsellik | Kiime i¢inde  fliyelere | 3,92 | 1,25 | 3,29 | 1,24 | 3,74 | 1,01
Tlkesi verilen  sozlerin  yerine
getirildiginden eminim.
Kiimede yazili olan veya | 3,62 | 1,44 | 2,88 | 1,20 | 3,57 | 0,89
olmayan sosyal normlara
uyulmakta ve buna iliskin
izleme-Kkontrol
yapilmaktadir.

Uyeler ile gergeklestirilen | 3,69 | 1,03 | 3,15 | 1,37 | 3,26 | 1,48
toplantilari
raporlandirilarak ~ {iyelere
bu rapor ulastirilir.

Kiime yelerinin | 3,69 | 1,03 | 4,18 | 0,76 | 4,48 | 0,59
birbirlerine yaklagimi
saygili ve diiriisttiir.

Daha 6nceden konusulmus | 3,46 | 1,05 | 3,15 | 1,26 | 3,35 | 0,71
ancak yerine getirilemeyen
bir durum ortaya
¢iktiginda, bundan
etkilenecek olan kisi ve
kuruluslar ile vakit
kaybetmeden uyarilir.
Kiime hedefleri ve buna | 3,54 | 0,97 | 3,44 | 1,13 | 3,83 | 1,03
iligkin iiyelerin beklentileri
agtk ve net olarak
tanimlanir. Ancak
hedeflere ulasmada kontrol

2* Maddeler toplanmadan 6nce 6lgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. A¢ik Bilgi Aktarim
ilkesinin cronbach alpha degeri 0,97 olup Olgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir.
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disindaki faktorlerden
dolay1 kimseyi su¢lamaz.

Kiimenin etik ve ahlak
degerleri bellidir ve iiyeler
tarafindan kabul edilerek
yasanmaya dzen gosterilir.

4,62

0,65

3,91

0,97

4,26

0,81

Biitiinsellik Tlkesi
Toplam1*3

3,79

0,91

3,42

1,13

3,78

0,93

Biitiinsellik ilkesinin en ¢ok benimsendigi kiime ¢aligmasi tarim ve
dokiim makinesi iyeleridir. Tarim kiimesi saygi konusunu 6nemsemekte ve
etik kurallarin varhi@inin vazgecilmez oldugunu disiinmektedir. Tarim
makinesi kiime iiyeleri arasinda biitiinselligin gelistigini fakat otomotiv
kiimesi liyeleri tarafindan ise anlagilmadigini anlamaktayiz. Kiime tyeleri
arasinda “Biitiinsellik” ilkesine karsit anlamli farklilik olup olmadigi analiz

edilmistir.

Bu ilke normal dagilim gostermedi8i i¢in “Anova Analizi”

yapilmistir ve anlamlilik diizeyi P= 0,073 degerini almistir. Bu sonuca gore
ise P>0,05den biiylik oldugu i¢in birbirleri arasinda anlamli farklilik olmadigi
sonucuna varilmistir.

Tablo.5. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi

Uyelerinin Karsiliklilik ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
Tlkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi
Ort. | SS. | Ort. | S.S. | Ort. | S.S.
Karsihkhlik | Giiven karsihkhilik | 4,23 | 1,09 | 3,38 | 1,12 | 3,78 | 1,17
ilkesi ilkesine dayamr. Uyeleri
ve birliktelik duygusuna
sahiptir  ve is Dbirligi
davraniglar
sergilemektedir.
Kiime iyeleri birbirlerine | 4,23 | 1,17 | 3,62 | 0,98 | 3,91 | 1,24
giivenirler.
Kime i¢inde  ”Biz” | 3,85 | 1,07 | 291 | 1,16 | 3,57 | 1,31
duygusu belirgin bigimde
vardr  ve is  Dbirligi
ortamlarina zemin
yaratmigtir.

3" Maddeler toplanmadan 6nce 6lgegin cronbach alpha degerine bakilmugtir. Biitiinsellik ilkesinin
cronbach alpha degeri 0,84 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir
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Guiveni sarsacak tirden | 3,92 | 1,11 | 3,29 | 1,17 | 3,74 | 1,05
catismalar hizlica

¢Oziimlenir ve sorunlar

kendi haline birakilmaz.

Kiime igindeki kisiler ile | 4,62 | 0,51 | 3,62 | 1,04 | 4,17 | 0,83
birbirleriyle olumlu

iligkiler kurar ve

birbirlerini buna

yonlendirin.

Karsiliklilik ilkesi | 4,17 | 0,99 | 3,36 | 1,09 | 3,83 | 0,85
Toplami**

Giliven karsiliklilik ilkesi dayanir ve is birligi duygusu temel

basamaklardandir. Bu ilkeye en ¢ok sahip ¢ikan dokiim kiimesi iiyeleridir.
Otomotiv kiimesi tiyeleri koklii bir kiime ¢alismasi olmasina ragmen “Biz”

duygusu gelismemistir.

Ug kiime iiyelerinin “Karsihklihk” ilkesini

gerceklestirme diizeyleri arasinda anlamli farklilik yoktur. Normal dagilim
gosterdigi icin “Anova Analizi” ile degerlendirme yapilmistir. P=0,058
degerini almistir. P>0,05 oldugu i¢in bu sonuca varilmstir.

Tablo.6. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Uyum Ilkesine Kars1 Tutumlar

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
Tlkeleri Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri
Is Kiimesi | Kiimesi
Ort. | SS. | Ort. | S.S. | Ort. | S.S.

Uyum Kiime vizyon, misyon, | 4,23 | 1,09 | 3,44 | 1,10 | 3,87 | 0,92
Tlkesi degerler ~ ve  sosyal

normlarma uygun olarak

belirlenmis ve iyeler

bunlara uyum

saglamaktadir.

Herhangi  bir nedenle | 3,62 | 1,26 | 3,53 | 1,02 | 3,96 | 1,15

bunlardan taviz

verilmemektedir.

Kiime i¢indeki {yelerin | 4,00 | 1,08 | 3,32 | 1,00 | 3,91 | 1,04

ortak noktalar1 belirlenmis

ve siirecin isletilmesinde

bu ortak noktalar dikkate

almmaktadir.

Kiime igindeki iyeler | 4,23 | 0,93 | 3,41 | 1,07 | 3,96 | 1,10

arasindaki

farkliliklarin(kisisel) kiime

hedefi icin  zenginlik

4* Maddeler toplanmadan 6nce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmustir. Karsiliklik ilkesinin
cronbach alpha degeri 0,92 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir
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sagladigimi  ve  bunun
yenilik¢ilik i¢in degerli
oldugunu vurgulayin.

Uyum Ilkesi Toplam1*° 4,02 | 1,09 | 342 | 1,04 | 392 | 1,05

Kiime ¢ikarlan ile kisisel ¢ikarlar1 arasinda dengeyi en iyi saglayan
dokiim kiimesi iiyeleridir. Tarim makinesi liyeleri arasinda ortak hareket etme
onaylanmigtir. Otomotiv kiimesi tyeleri kiime ¢ikarlarn ve kisisel ¢ikarlar
arasinda dengeyi saglayamamistir. Kiime {iiyeleri “Uyum” ilkesi verileri
normal dagilim gostermiyor ve boylece “Kruskal-Wallis” analizi ile
degerlendirme yapilmistir. P=0,257 degerini almistir, P>0,05 oldugu igin;
kiime iiyeleri arasinda “Uyum” ilkesi ger¢eklestirme diizeyleri arasinda
anlaml farklilik yoktur.

Tablo.7. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi s Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Iyi Niyet Ilkesine Karg1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim

ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi

Ort | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.

Iyi Kiime iyeleri, kisisel | 3,85 | 1,07 | 3,29 | 1,36 | 3,57 | 1,34
niyet cikarlarin  Gtesinde  kiime
ilke ¢cikarlarim da gozetirler.
Si Kiime iyelerinin iyi niyet | 4,46 | 1,07 | 3,76 | 0,99 | 4,04 | 0,82
davranislan tesvik ve takdir
edilir.

Uyeler birbirleriyle sartlar | 4,23 | 1,11 | 3,51 | 1,31 | 4,17 | 0,89
elverdigince yakin Kkisisel
iligkiler kurar ve 6zel yasam
alanlarinda O6nemli
anlari(evlilik, &lim vs.gibi
onemli anlarin1 paylagmak
gibi paylasir)

Uyelere birbirlerine kars1 esit | 4,00 | 1,08 | 3,74 | 1,08 | 4,09 | 1,12
mesafede durmaya Ozen
gosterilir.

Iyi niyet Tlkesi Toplam*® 4,13 | 1,08 | 3,57 | 1,18 | 3,96 | 1,04

5* Maddeler toplanmadan 6nce 6l¢egin cronbach alpha degerine bakilmistir. Uyum ilkesinin cronbach
alpha degeri 0,89 olup 6l¢egin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir

6* Maddeler toplanmadan 6nce olgegin cronbach alpha degerine bakilmustir. lyi niyet ilkesinin
cronbach alpha degeri 0,84 olup dlgegin toplanarak toplam puanin aliabilecegini gostermektedir
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Dokiim ve tarim kiimesi tiyeleri, otomotiv kiimesine gore daha iyi
seviyededir. Kiime c¢ikarlarmi iyi niyet ilkesini benimseyerek korumayi
amaglamuslardir. Ug kiime {iyeleri arasinda “Iyi niyet” ilkesi normal verilere
dagilim gostermemistir ve sonuglar “Kruskal-Walls” ile degerlendirilmistir.
P=0,317 degeri ortaya c¢ikmistir. P>0,05’den oldugu i¢in kiime {iyeleri
arasinda iyi niyet ilkesi tutumunda anlaml farklilik olmadigi anlagilmustir.

Tablo.8. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Tahmin Edilebilirlik Ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv | Tarim
ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi Is | Kiimesi
Kiimesi
Ort. | S.S. | Ort. | S.S. | Ort. | S.S.
Tahmin Uyelerin 431|063 | 3,62 | 1,18 | 3,87 | 0,87
Edilebilirlik | birbirlerine
Tlkesi dengeli
yaklagimlar
sergiler ve
duygularmi  ve
kizginliklarin
kontrol edebilir.
Risk ve | 3,54 | 1,27 | 3,50 | 1,08 | 3,70 | 1,02
belirsizlikler

giiven i¢in zemin
hazirlar  ancak
yiiksek risk
algisi giiveni
engelleyebilir,
Bu nedenle
kiimeden ve
iyelerden
beklentilerim
kisa, orta ve
uzun vadede

nettir.

Uyeler gelecege | 3,85 | 1,07 | 3,09 | 1,16 | 3,70 | 1,02
iligkin soru

isaretlerini  ve

endiselerini

iletisimde

kalarak ve

sorulara net ve
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dogru  yamtlar
vererek giderir.

Kiime icinde | 3,46 | 1,07 | 3,38 | 1,18 | 3,70 | 1,02
“stirprizlere”
miisaade
edilmez.
Tahmin 3,79 1101|339 (1,15 3,74 | 0,98
Edilebilirlik

flkesi Toplami*’

Birlikte olmanin beraberinde getirdigi tahmin edilebilirlik kavrami iyi
diizeyde kabul degerlendirilmistir. U¢ kiime arasinda duygusal kirginliklari
agabilen, belirsizlikleri yok eden ve iletisimin devamliligina gerek Onemi
veren dokiim kiimesidir.

Ug kiime arasinda “Tahmin Edilebilirlik” ilkesi verileri normal
dagilim gostermedigi ig¢in Kruskal-Wallis analizi ile degerlendirilmistir.
P=0,440 degerini almistir ve P>0,05 degerinden biiyiik oldugu i¢in aralarinda
anlamli farklilik yoktur.

Tablo.9. Dékﬁrg, Otomotiy Yan Sanayi .Ts Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Iyi Olma Hal Ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarmm
ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi
Ort. | SS. |Ort. | SS. | Ort. | SS.
iyi Kime i¢inde karsilikli | 4,15 | 1,14 | 4,26 | 0,67 | 4,39 | 0,84
ol saygtya dayali bir ortam
ma vardir.
Hali Uyelerden her birine | 3,38 | 1,19 | 3,50 | 1,08 | 3,91 | 0,84
ilkesi olumsuz bir geribildirim

vermeniz  gerektiginde
buna birebir iletiriz.
Uyeler  her zaman | 4,46 | 0,66 | 3,88 | 1,04 | 4,17 | 1,03
igerisinde diger liyelerden
zarar gormediklerini fark
ettikge giiven egilimlerini
artar ve artmistir.

™ Maddeler toplanmadan nce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Tahmin Edilebilirlik
ilkesinin cronbach alpha degeri 0,82 olup Olgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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Uyelerkﬁmekﬁltﬁrﬁneve 408 | 119 353|086 | 390 | 1,28
yapisina uygun olmayan
davraniglar i¢in uyarilir,
gerekiyorsa iyelikten
¢ikarilmaya kadar
gidilebilecek birtakim
yaptirimlar uygulanir.

Iyi Olma Hal Tlkesi | 4,01 | 1,04 | 3,79 | 0,91 | 4,09 | 0,99
Toplami1™®

Kiime i¢inde kalmanin da gerekli sartlar1 vardir, bir zararli davranig
durumunda yaptirimlar1 agir olabilir. Bunu en iyi sekilde uygulayan ve cezai
sistemini yiriiten dokiim kiime yonetimidir. Giiven egiliminin yiiksek
oldugum ¢alisma dokiim kiimesidir.

Ug kiime iiyesi arasinda “Iyi Olma Hali” ilkesi “Anova Analizi” ile

degerlendirilmistir. P= 0,208 degeri ve P>0,05 oldugu i¢in aralarinda anlamli
bir fark yoktur.

Tablo.10. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Uyelerinin Sosyallesme lkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi
Ort. |SS. [ Ort. | SS. | Ort. | S.S.
Sos Kiime iiyeleri arasinda | 4,23 | 1,17 | 3,21 | 1,22 | 3,78 | 1,12
yal sosyal ortamlar tesvik
les edilmekte, kisilerin
me birbirleri hakkinda daha
ilkesi cok bilgi sahibi
olmalarini

saglanmaktadir.
Kisilerin is disindaki | 4,38 | 1,12 | 3,82 | 1,08 | 4,22 | 1,04
alanlarda  bir  araya
gelmeleri ve paylasimda
bulunmalari, giiven
gelisimini
hizlandirmaktadir.

8* Maddeler toplanmadan 6nce 6lgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Iyi Olma Hal ilkesinin
cronbach alpha degeri 0,85 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir
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Kiimelenmenin ik | 415 | 0,80 | 3,38 | 1,41 | 3,96 | 1,11
asamalarinda sosyal
faaliyet siklig1 yiiksektir.
Uyeleri  karar alma | 4,54 | 0,66 | 3,21 | 1,45 | 4,04 | 1,07
siireclerine dahil
edilmektedir.

Sosyal bir aktivite icin | 4,31 | 0,75 | 3,53 | 1,31 | 4,35 | 0,93
tiim iiyeleri davet edilir.
Uyelerin farkliliklarindan | 3,85 | 1,40 | 3,26 | 1,08 | 3,96 | 1,01
gelen kaynaklarin fark
edilmesi i¢in  uygun

iletisim ortamlari

yaratilmaktadir.

Sosyallesme Ilkesi | 4,26 | 091 | 3,40 | 1,25 | 4,05 | 1,04
Toplami*®

Sosyallesme i diginda bir arayr gelmeyi ve iiyeler arasinda
iletisiminde kolay oldugunu vurgulamaktadir. Sosyallesmeyi en iyi sekilde
basaran kiime dokiim kiimesidir. Uyeler arasindaki farklilikta iletisimi kolayca
saglayan tarim kiimesidir. Tiim iiyelerle beraber olmay1 arzulayan dokiim ve
tarim kiimesidir Endigeleri ve siipheli durumlarn ortadan kaldirmak igin
iletisimde kalmanim &nemini vurgulamaktadir. Uyeleri de karar alma siirecine
katan ve her birini Onemseyen dokim kiimesi {iyeleridir. Herkesin
diisiincelerini kabul eden ortak ¢abayla dogru kararlar almak, emin adimlarla
ilerlemeyi de saglamaktadir.

Ucg kiime iiyeleri arasinda “Sosyallesme” ilkesi analizinde “Kruskal-
Wallis” i tercih edilmistir. P=0,04 degeri ¢ikmustir. P< 0,05 oldugu igin
anlamli farklilik oldugunu sdylemektedir. Bu farkliligin ise hangi gruptan
kaynaklandig1 incelenmistir. Bu degerlendirme ise Mann-Whitney testi ile
degerlendirilmistir. P degeri iginse anlamlilik diizeyi 0,017 alinacaktir. Dékiim
ve otomotiv arasinda grup degeri p=0,022, dokiim ve tarim grubu degeri
p=0,603, otomotiv ve tarim grubu arasindaki deger ise p=0,083’dir. Bu
nedenle P>0,017 oldugu i¢in anlamli bir iligki yoktur. Farkliligin hangi
gruptan kaynaklandigi noktasinda tam bir anlamlilik yoktur.

Tablo.11. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri
Kiimesi Uyelerinin Ulagilabilirlik ilkesine Kars1 Tutumlar1

Giiven | Yargilar Dokiim Otomotiv Tarmm
ilkeleri Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri
Is Kiimesi Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.

9* Maddeler toplanmadan once 6lgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Sosyallesme ilkesinin
cronbach alpha degeri 0,90 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir
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Ulas1 Kiime icinde iyelerin | 4,08 | 1,26 | 3,41 | 1,05 | 4,09 | 0,95
labilir | birbirlerine ve kiime
lik yoOnetimine ulagilabilirligin
Qlkesi | yiiksek olup, iiyeler sorularina
hizli yanit alirlar.

Fiziksel olarak ve duygusal | 4,31 | 0,75 | 3,35 | 1,18 | 3,91 | 1,12
olarak kiime iiyeleri birbirlerine
yakindir.

Uyeler birbirlerine ag¢iktir ve | 4,31 | 0,86 | 3,53 | 0,93 | 4,13 | 1,01
endiseleriniz  konusunda da
uygun bicimde iletisimde
bulunabilirler.
Ulasilabilirlik Ilkesi Toplami™© | 4,23 | 0,95 | 3,43 | 1,05 | 4,04 | 1,02

Ug kiime kiyaslandiginda dékiim kiimesi iiyeleri arasinda birbirlerine
yakmligim oldugu ve iletisim daha net oldugu goriilmektedir. Iletisimin
avantajindan yararlanan iiyeler dokiim kiimeleridir. Tarim kiimesi iiyeleri de
ortalamanin iistiindedir. Ug kiime {iyesi arasinda “Ulasilabilirlik” ilkesi
arasinda anlamli farklilik vardir. P=0,006 degerini almustir.

Bu farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini anlamak i¢in; Dokiim ve
otomotiv grubu arasinda P=0,007 degerini almistir ve sonu¢ anlamlidir.
Dokiim ve tarim makinesi grubunda ise P=0,515 ve sonug¢ anlamsizdir.
Otomotiv ve tarim grubunda ise P=0,012 degerini almistir ve sonug anlamlidir.
Bu farkliligin otomotiv kiimesinden kaynaklandig: ortaya ¢ikmaktadir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda kiime {iyeleri ve kiime
yonetiminde giliven kriterlerini gergeklestirme diizeyleri arasinda anlamli
farklihik oldugu baghklar vardir: Dokiim kiimesi {yeleri yetkinligi
gerceklestirmede, diger kiime iyelerinden farklidir. Otomotiv ve tarim
makinesi kiime yonetiminin tutumlarindan dolay1 da farkliliklar vardir.
Otomotiv kiimesi iiyeleri ulasilabilirlik ilkesinde ve sosyallesme, tahmin
edilebilirlik, iyi niyet ilkelerinde ise yonetimin digerlerinden anlamli bir
sekilde farklilig1 vardir. Tarim makinesi yonetimi ise tahmin edilebilirlik de
farklidir. Otomotiv kiimesinde hem {iyeleri arasinda hem de ydnetiminde
giiven kriterlerini gerceklestirme de anlamli bir farklilig1 vardir. Yaptigimiz
aragtirma sonucunda ise otomotiv giiven diizeyinin diger kiimelerden daha
asagida giliven seviyesine sahip oldugunu da teyit edilmistir.

KUME YONETIMINE YONELIK BULGULAR;

10* Maddeler toplanmadan once 6lgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Ulasilabilirlik ilkesinin
cronbach alpha degeri 0,79 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini gostermektedir
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Tablo.12. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yoénetimlerinin Yetkinlik Ilkesine Kars1 Tutumlar

Giiven
ilkeleri

Yargilar

Dokiim
Kiimesi

Otomotiv

Yan
Sanayi

Is

Kiimesi

Tarmm

Makineleri
Kiimesi

Ort.

S.S.

Ort.

S.S.

Ort.

S.S.

Yet
Kin
lik
ilkesi

Kiime iyelerinin  yetkinlik
alanlari agik¢a tanimlanmustir.

4,00

1,08

3,53

1,33

3,70

1,15

Kiime {iyelerinin her birinin
sahip olduklar1 yetkinlikler
diger iyeler tarafindan
bilinmektedir.

4,00

1,08

3,44

1,28

3,74

1,01

Kiime iyelerinde, diger
iiyelerin sahip olduklart
yetkinliklerin  kendilerine bir
katma deger olusturabilecegi
fikri bulunmaktadir.

3,38

1,32

3,53

1,05

3,57

0,84

Uyelere kendilerini
tanitabilecekleri ortamlar ve
firsatlar yaratilmaktadir.

3,77

1,09

3,26

1,21

4,00

1,24

Kiime yoneticisi olarak iiyeler
arasinda koprii olusturulmus ve
dyeleri diger iyelerin sahip
oldugu yetkinlikler hakkinda
bilgi sahibidir.

3,31

1,38

3,03

1,02

3,83

1,03

Eksik yetkinliklerin = farkina
varilmisg ve bunlarin
geligtirilmesi  igin  gerekli
kogluk, egitim ve diger
gelisimsel aktiviteleri
diizenlemektedir.

3,62

1,19

3,06

1,32

3,57

1,08

Yetkinlik Ilkesinin Toplami™!

3,68

1,19

3,30

1,20

3,73

1,05

Ucg kiime yonetimi arasinda yetkinligi tanitma ve anlama konusunda

en iyi dokiim kiimesi yonetimidir. Otomotiv yan sanayi is kiimesi yonetimi
yetkinligi anlama ve anlatma cabalari diisiik seviyededir. “Yetkinlik” ilkesine
kars1 anlamli farkliligin anlagilmasi igin ilk olarak verilerin normal dagilim
gosterdigi anlagilmistir. Ardindan Anova Analizi sonuglar degerlendirilmistir.
P degeri olarak 0,014 degeri bulunmustur. P<0,05 oldugu i¢in gruplar arasinda
anlamli farklilik vardir. Bu durumda farkin hangi gruptan kaynaklandigini

11* Maddeler toplanmadan dnce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmustir. Yetkinlk ilkesinin kiime
yonetiminin cronbach alpha degeri 0,91 olup dlgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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aragtirmak i¢in gruplar ikiserli karsilastirmak ve istatiksel anlamlilik i¢in
karar vermek gerekmektedir. Bu karsilagtirma ise Mann-Whitney U testi ile
yapilmistir: Dkiim ve otomotiv grubu P=0,009 degerini almistir ve aralarinda
iligki anlamli bir iliski yoktur, Dékiim ve tarim makinesi grubunun P=0,995
degerini almistir ve aralarinda anlamli bir iligski yoktur. Otomotiv ve tarim
grubu ise P=0,023 degerini almistir ve P<0,05 oldugundan dolay1 aralarinda
anlaml bir iligski vardir. Otomotiv ve tarim grubunun yetkinlik ilkesine kars1
tutumundaki farkliliktan kaynaklandigini da anlasilmistir.

Tablo.13. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yonetimlerinin A¢ik Bilgi Aktarimi flkesine Karst Tutumlar

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim

ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.

Agik Kiime iiyelerinin agik ve net | 3,23 | 1,09 | 3,47 | 1,28 | 3,74 | 1,14
Bilgi bilgi  paylasimini  tesvik
Aktarim | etmektedir.

Tlkesi A¢ik  bilgi  aktarimnm | 3,23 | 1,01 | 3,62 | 1,26 | 3,83 | 1,07
avantajlar1 konusunda kiime
iyeleri bilgilendirilmektedir.
Bilginin  gizliliginin  s6z | 3,15 | 1,07 | 3,56 | 1,21 | 3,61 | 0,84
konusu oldugu durumlarda bu
konu ile ilgili gerekli kisilerin
bilgisi bulunmaktadir.

Toplantilar 3,46 | 1,33 | 3,65 | 1,15 | 4,35 | 0,77
(bilgilendirme,egitim ve

paylasim vs.) i¢in zaman

ayirmaktayim.

Gizlilik gerektiren konular | 3,46 | 1,33 | 3,24 | 1,21 | 3,57 | 1,20
icin  bir kurallar biitiinii
olusturulmus ve bu iiyeler ile
paylastlmigtir.

Iletisim kurmak ve bilgi | 3,54 | 1,27 | 3,38 | 1,16 | 3,57 | 1,12
paylasimu ile ilgili iyelerin
kisilik  farklhiliklart =~ goz
oniinde bulundurulmaktadir.
Kiime iginde bilgi paylagimm | 3,54 | 1,13 | 3,35 | 1,25 | 3,57 | 1,12
dengeli bir sekilde ve adilce
yapilmakta, bu  konuda
ayrimct  olmamaya  Ozen
gosterilmektedir.

Kiime iiyeleri agik ve net bilgi | 3,38 | 1,32 | 3,41 | 1,39 | 3,65 | 1,23
paylasimini
gerceklestirmektedir.
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Agik bilgi aktarrmmin | 3,38 | 1,32 | 3,68 | 1,17 | 3,96 | 0,82
avantajlarini bilmekteyiz.

Acik Bilgi Aktarimi flkesi | 3,37 | 1,06 | 3,48 | 1,23 | 3,76 | 0,91
Toplami™?

Acikliga, esneklige en 6nem veren kiime yonetimi tarimdir. Tarim
kiimesi diger iki kiime yonetimine gore bilgi paylagiminin avantajini
bilmektedir. Otomotiv kiimesinde hep gizlilik hali mevcuttur ve paylagima
agik degildir. Ug kiime ydnetiminin “Agik Bilgi Aktarma” ilkesinin
analizinde “Anova Analizi” ile degerleme yapilmistir ve P=0,055 degerini
almistir. Bu deger P>0,05 oldugundan dolay1 ise aralarinda anlamli bir
farkliligin olmadigini vurgulanmustir.

Tablo.14. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yénetimlerinin Biitiinsellik Ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim

Tlkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.

Biitiinsellik | Kiime ig¢inde {iyelere | 4,69 | 0,48 | 3,38 | 1,23 | 3,74 | 1,09
Tlkesi verilen  sozlerin  yerine
getirildiginden eminim.
Kiimede yazili olan veya | 3,62 | 0,96 | 3,06 | 1,18 | 3,78 | 0,99
olmayan sosyal normlara
uyulmakta ve buna iliskin
izleme-kontrol
yapilmaktadir.

Uyeler ile gerceklestirilen | 3,69 | 0,94 | 3,15 | 1,40 | 3,48 | 1,34
toplantilari
raporlandirilarak ~ {iyelere
bu rapor ulagtirilir.

Kiime iyelerinin | 4,31 | 0,63 | 4,09 | 0,70 | 4,52 | 0,59
birbirlerine yaklagimi1
saygili ve diiriisttiir.

Daha onceden konusulmus | 4,23 | 0,73 | 3,21 | 1,20 | 3,43 | 0,89
ancak yerine getirilemeyen
bir durum ortaya
¢iktiginda, bundan
etkilenecek olan kisi ve
kuruluslar ile vakit
kaybetmeden uyarilir.

12 % Maddeler toplanmadan énce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Atk Bilgi Aktarimi
ilkesinin cronbach alpha degeri 0,97 olup Olgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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Kime hedefleri ve buna | 4,38 | 0,65 | 3,79 | 0,98 | 3,83 | 1,07
iligkin iiyelerin beklentileri
actk ve net olarak
tanimlanir. Ancak
hedeflere ulasmada kontrol
digindaki faktorlerden
dolay1 kimseyi suglamaz.
Kimenin etik ve ahlak | 4,38 | 0,77 | 4,21 | 0,81 | 4,39 | 0,72
degerleri bellidir ve iiyeler
tarafindan kabul edilerek
yasanmaya dzen gosterilir.
Biitiinsellik ilkesi | 4,18 | 0,73 | 3,55 | 1,08 | 3,88 | 0,95
Toplami*13

Saygiy1 ve etik kurallarin varligin1 en ¢ok dnemseyen kiimelenme
caligmasi tarim kiimesi yOnetimidir. En korumaci kiime yoOnetimi ise
dokiimdiir ¢linkii beklenmeyen durumda uyarilarda bulunan yonetime sahiptir.
Uyeleriyle birlik duygusunun gelismesine de zemin hazirlayan dékiim kiimesi
yonetimidir ¢linkii herhangi zor durumda kimseyi suclamaz ve Kkisiye
indirgemez. “Biitiinsellik” ilkesine karsi farklilig1 analiz etmek istenilmistir ve
normal dagilim gosterdigi icin “Anova Analizi” kullanilmigtir. Ug kiime
arasinda kiime yonetimlerinin biitlinsellik ilkesin gerceklestirme diizeyinde
anlami1 bir sekilde farkliik yoktur. Ciinkii P0,054 degerini almistir ve
P>0,05"den biiyiik oldugu i¢in bu sonuca varilmstir.

Tablo.15. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi I Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yonetimlerinin Karsiliklilik flkesine Karst Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarmm
ilkeleri Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri
Is Kiimesi | Kiimesi
Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | SS.

Karsihk | Giiven karsiliklilik ilkesine | 4,23 | 1,09 | 3,79 | 1,04 | 3,96 | 1,15
hhk dayanur. Uyeleri ve
ilkesi birliktelik duygusuna
sahiptir  ve i  birligi
davraniglan sergilemektedir.
Kiime iyeleri birbirlerine | 4,31 | 1,10 | 3,91 | 1,08 | 3,96 | 1,15
giivenirler.

13 * Maddeler toplanmadan &nce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmustir.Biitiinsellik ilkesinin
kiime yonetiminin cronbach alpha degeri 0,84 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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Kiime i¢inde ”Biz” duygusu | 3,85 | 1,07 | 3,56 | 1,23 | 3,74 | 1,17
belirgin bigimde vardir ve is
birligi ortamlarma zemin

yaratmugtir.
Giiveni  sarsacak  tiirden | 3,77 | 1,09 | 3,65 | 0,98 | 3,91 | 1,04
catigmalar hizlica

¢oztimlenir ve sorunlar kendi
haline birakilmaz.

Kiime igindeki kisiler ile | 4,38 | 0,77 | 3,76 | 0,81 | 4,13 | 1,01
birbirleriyle olumlu iliskiler
kurar ve birbirlerini buna
yonlendirin.

Kargiliklilik Ilkesi | 4,10 | 1,02 | 3,73 | 1,02 | 3,94 | 1,10
Toplami™*

Dokiim kiimesi yonetimi giiveni desteklemektedir ve is birliginin
olmazsa olmaz oldugunu anlamistir. Otomotiv kiime yonetimi is birlikteligini
kavrayamamistir. Tarim makinesi yonetimi ise siireci gayretli bir sekilde
yuritmustur.

Kiime yonetimlerinin verileri normal dagilim gosterdigi igin,
“Karsiliklilik™ ilkesi degerlendirmesinde “Anova Analizi” yapilmstir. Ug
kiime yonetiminin karsiliklilik ilkesine karsi tutumu degerlendirildiginde,
birbirleri arasinda anlamli bir diizeyde farklilik yoktur. P=0,106 degerini
almistir. P>0,05 degerinden oldugu igindir.

Tablo.16. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yénetimlerinin Uyum Ilkesine Karst Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
ilkeleri Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri
is Kiimesi | Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | SS.

Uy Kiime vizyon, misyon, | 408 | 1,11 | 3,71 | 1,11 | 4,00 | 0,80
um degerler ve sosyal
ilke normlarina uygun olarak
Si belirlenmis ve iiyeler bunlara

uyum saglamaktadir.

14 *Maddeler toplanmadan dnce &lgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Karsiliklilik ilkesinin
kiime yonetiminin cronbach alpha degeri 0,96 olup dlgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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Herhangi bir ~ nedenle | 3,62 | 1,26 | 3,74 | 0,99 | 4,00 | 1,09
bunlardan taviz
verilmemektedir.

Kiime igindeki iyelerin | 4,00 | 1,08 | 3,41 | 1,18 | 4,04 | 0,98
ortak noktalar1 belirlenmis
ve siirecin igletilmesinde bu
ortak  noktalar  dikkate
alimmaktadir.

Kime  i¢indeki  iyeler | 4,31 | 0,75 | 3,57 | 1,08 | 4,00 | 1,00
arasindaki
farkliliklarin(kisisel) kiime
hedefi icin zenginlik
sagladigini ve  bunun
yenilik¢ilik  icin  degerli
oldugunu vurgulayin.
UyumilkesininToplaml*15 400 | 105|360 (1,09 | 4,01 | 0,96

En iyi dengenin saglandig1 ve kiime ¢ikarlarinin énemsendigi kiime
yonetimi dokiim kiimesi ve tarim kiimesidir. Oldukga yeni olan tarim makinesi
kiimesi yonetiminin bu kadar kisa zamanda uyumlu hareket etmesi de giiveni
destekleyen araglardan biridir. Kiime yonetimi “Uyum” ilkesi verileri normal
dagilim  gostermemektedir. Bu sebeple “Kruskal-“Wallis” analizi
kullanilmigtir. P=0,014 degerini almistir. P<0,05 oldugu i¢inde aralarinda
anlamli farklilik oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda farkin hangi gruptan
kaynaklandigini arastirmak icin gruplar ikiserli karsilastirmak ve istatiksel
anlamlilik i¢in karar vermek gerekmektedir. Bu karsilagtirma ise Mann-
Whitney U testi ile yapilmistir. Dokiim ve otomotiv grubu P=0,007 degerini
almistir ve P<0,017 oldugu i¢in anlamhdir. Dokiim ve tarim makinesi
grubunun P=0,697 degerini almistir. P>0,017 oldugu igin anlamsizdir.
Otomotiv ve tarim grubu ise P=0,037 degerini almistir ve P>0,017 oldugu i¢in
anlamlidir. Post-hoc testinin sonucuna gore ise bu farkliligin Otomotiv kiimesi
yonetiminden kaynaklandig1 sdylenmektedir.

Tablo.17. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yénetimlerinin Tyi Niyet {lkesine Kargt Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi Is | Kiimesi
Kiimesi
Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.

15 *Maddeler toplanmadan 6nce 6lgegin cronbach alpha degerine bakilmigtir. Uyum ilkesinin kiime
yonetiminin cronbach alpha degeri 0,93 olup &lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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jyi niyet
Ilkesi

Kiime {yeleri, kisisel
¢ikarlarin Otesinde
kiime ¢ikarlarmi da
gozetirler.

3,85 | 1,07

3,62 | 1,18

3,70 | 1,26

Kiime iyelerinin iyi
niyet davraniglar tesvik
ve takdir edilir.

4,15 | 1,07

3,85 | 0,99

4,04 | 0,88

Uyeler birbirleriyle
sartlar elverdigince
yakin kigisel iligkiler
kurar ve 0Ozel yasam
alanlarinda o6nemli
anlari(evlilik, olim
vs.gibi 6nemli anlarini
paylasmak gibi
paylasir)

431 | 1,11

3,71 | 1,19

4,17 | 1,07

Uyelere  birbirlerine
kargt esit mesafede
durmaya 6zen gosterilir.

4,00 | 1,08

3,62 | 1,09

4,30 | 0,82

Iyi Niyet Tlkesi
Toplami™®

4,07 | 1,08

3,70 | 1,11

4,05 | 1,00

Tarim kiimesi, kiime ¢ikarlarin1 6nemseyen yonetimin, kisisel
¢ikarlara da mesafeli tutumlar1 vardir. Otomotiv kiimesi ortalama seviyesinde

olmasma ragmen beklenti altindadir.

Aralarindaki anlamli farkliligin

degerlendirilmesi Kruskal-Wallis analizi ile incelenmistir; P=0,086 degerini
almistir ve P>0,05 oldugundan dolay1 da sonu¢ anlamsizdir. Ug kiime
yonetimi arasinda “Iyi niyet” ilkesi tutumu arasinda anlamli farklilik olmadig:
anlasilmaktadir.

Tablo.18. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi

Yonetimlerinin Tahmin Edilebilirlik ilkesine Karsi Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarmm
ilkeleri Kiimesi Yan Makineleri
Sanayi s | Kiimesi
Kiimesi
Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | S.S.
Tahmin Uyelerin birbirlerine | 4,38 | 0,51 | 3,82 | 1,06 | 4,30 | 0,82
Edi dengeli yaklasimlar
Lebi sergiler ve duygularini ve

16 *Maddeler toplanmadan 6nce Slgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Iyi niyet ilkesinin kiime
yonetiminin cronbach alpha degeri 0,88 olup olgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini

gostermektedir
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Lir kizginliklarini kontrol
lik edebilir.
Tlkesi

Risk ve belirsizlikler | 3,69 | 1,03 | 3,62 | 0,98 | 4,00 | 0,83
giiven i¢cin zemin hazirlar
ancak yiiksek risk algisi
giiveni engelleyebilir, Bu
nedenle kiimeden ve
iyelerden beklentilerim
kisa, orta ve uzun vadede
nettir.

Uyeler gelecege iliskin | 3,85 1,07 | 3,56 | 0,99 | 3,78 | 0,83
soru isaretlerini  ve
endiselerini iletisimde
kalarak ve sorulara net ve
dogru yanitlar vererek

giderir.

Kiime icinde | 3,38 | 1,27 | 3,59 | 0,67 | 3,65 | 0,98
“stirprizlere”  miisaade

edilmez.

Tahmin Edilebilirlik | 3,82 | 0,97 | 3,64 | 0,92 | 3,93 | 0,86
Ilkesi Toplam1™’

Degerlendirme sonucunda kontrollii davranislar1 énemseyen dokiim
yonetimidir ve riskleri ortadan kaldirma noktasinda tarim kiime yonetimi daha
basarilidir. Kiime i¢inde beklenmedik davraniglar 6nceden kestirmede en
basarili tarim kiimesidir.

Ug kiime yonetiminin “Tahmin Edilebilirlik” ilkesi verileri normal
dagilim gostermektedir ve istatiksel olarak “Kruskal-Wallis” analizi
yapilmistir. P=0,006 degerini almis ve P>0,05 oldugu i¢in anlamh farklilik
vardir. Bu farkliligin hangi gruptan kaynaklandig: ise ikiserli gruplarla analiz
edilirse;

Dokiim ve otomotiv gruplart arasinda P=0,277 degerini almistir ve
fark anlamsizdir. Dékiim ve Tarim grubu arasinda ise P=0,123 degerini
almustir ve anlamli fark yoktur. Otomotive ve tarim grubu arasinda P=0,002
degerini almigtir ve P>0,005 oldugu icin aralarinda anlamli farklilik vardir.
Bunun ise Tarim kiimesi yoOnetiminin tutumundan kaynaklandigi ortaya
¢ikmustir:

Ug kiime yonetiminin “Tahmin Edilebilirlik” ilkesi verileri normal
dagilim gostermektedir ve istatiksel olarak “Kruskal-Wallis” analizi
yapilmistir. P=0,006 degerini almis ve P>0,05 oldugu i¢in anlamh farklilik

7 Maddeler toplanmadan énce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmistir. Tahmin Edilebilirlik
ilkesinin kiime yonetiminin cronbach alpha degeri 0,88 olup 0lgegin toplanarak toplam puanin
alinabilecegini gostermektedir
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vardir. Bu farkliligin hangi gruptan kaynaklandig: ise ikiserli gruplarla analiz
edilirse;

Dokiim ve otomotiv gruplari arasinda P=0,277 degerini almistir ve
fark anlamsizdir. Dokiim ve Tarim grubu arasinda ise P=0,123 degerini
almistir ve anlaml fark yoktur. Otomotive ve tarim grubu arasinda P=0,002
degerini almigtir ve P>0,005 oldugu icin aralarinda anlamh farklilik vardir.
Bunun ise Tarim kiimesi yOnetiminin tutumundan kaynaklandigi ortaya
¢ikmustr.

Tablo.19. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi ishKiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yonetimlerinin Iyi Olma Hal Ilkesine Karst Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
ilkeleri Kiimesi Yan Sanayi is | Makineleri
Kiimesi Kiimesi

ort. | S.S. | Ort. S.S. Ort. S.S.

iyi Kime i¢inde karsiikli | 4,15 | 1,14 | 4,26 0,67 | 4,48 0,73

Ol sayglya dayali bir ortam

ma vardir.

Hali Uyelerden  her birine | 3,38 | 1,20 | 3,59 1,07 3,87 1,10

ilkesi olumsuz bir geribildirim

vermeniz gerektiginde
buna birebir iletiriz.
Uyeler her zaman | 4,54 | 0,66 | 4,03 0,94 | 4,22 0,90
icerisinde diger liyelerden
zarar gormediklerini fark
ettikge giliven egilimlerini
artar ve artmistir.

ijeler kiime kultiriine ve | 3,85 1,14 3,79 0,95 3,96 1,26
yapisina uygun olmayan
davranislar ic¢in uyarilir,
gerekiyorsa iyelikten
¢ikarilmaya kadar
gidilebilecek birtakim
yaptirimlar uygulanir.

Iyi Olma Hal Tllkesi | 3,98 | 1,03 | 3,91 0,90 4,13 0,99
Toplami1™8

Saygiya 6nem vermekte, zarar gérmeden kaginmakta ve iletigim i¢in
geri bildirimin 6nemini vurgulamaktadir. Cezai sistemi yiiriiten tarim
kiimesidir.

Veriler normal dagilim géstermedigi i¢in “Kruskal-Wallis” analizi ile
degerlendirme yapilmistir. Ug kiime yonetimi arasinda “Iyi Olma Hali” ilkesi
P=0,209 degerini almig ve P>0,05 oldugu iginse anlamli farklilik olmadig:
anlagilmustir.

18 *Maddeler toplanmadan &nce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmugtir. Iyi Olma Hal ilkesinin
kiime yonetiminin cronbach alpha degeri 0,92 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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Tablo.20. Dékiim, Otomotiv Yan Sanayi I Kiimesi ve Tarim Makineleri
Kiimesi Yonetimlerinin Sosyallesme Ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven | Yargilar Dokiim Otomotiv Tarmm
ilkeleri Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri
Is Kiimesi | Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SS. | Ort. | SS.

Sos Kiime tiyeleri arasinda sosyal | 4,15 | 1,14 | 3,59 | 1,21 | 3,96 | 0,98
yal ortamlar tesvik edilmekte,

les kisilerin Dbirbirleri hakkinda

me daha ¢ok bilgi  sahibi

Ilkesi olmalarin1 saglanmaktadir.

Kisilerin is digindaki | 4,23 | 1,17 | 3,85 | 1,26 | 4,17 | 1,03
alanlarda bir araya gelmeleri
ve paylasimda bulunmalari,
giiven gelisimini
hizlandirmaktadir.
Kiimelenmenin ilk | 408 | 095 | 3,71 | 1,29 | 4,09 | 1,12
asamalarinda sosyal faaliyet
sikligr yiiksektir.

Uyeleri karar alma siireclerine | 4,54 | 0,66 | 3,32 | 1,39 | 4,09 | 1,04
dahil edilmektedir.
Sosyal bir aktivite i¢in tim | 4,23 | 0,73 | 3,71 | 1,36 | 4,39 | 0,72
iyeleri davet edilir.
Uyelerin farkliliklarindan | 3,85 | 1,40 | 3,50 | 1,19 | 3,96 | 1,02
gelen  kaynaklarin  fark
edilmesi i¢in uygun iletisim
ortamlar1 yaratilmaktadir.
Sosyallesme Ilkesi Toplam1™® | 4,18 | 1,00 | 3,61 | 1,28 | 4,11 | 0,98

Dokiim ve tarim makineleri sosyallesmeyi benimsemistir fakat
otomotiv kiimesi gereken 6nemi vermemistir. Ug kiime ydnetimi arasinda
“Sosyallesme” ilkesi degerlendirmesi Kruskal-Wallis ile yapilmigtir. P= 0,02
degerini almigtir. Anlamu bir farklilik vardir. Bu nedenle ise P=0,017 degerine
gore kiyaslama yapilacaktir.

Hangi gruptan kaynaklandigini istatiksel olarak degerlendirilmistir.
Bu nedenle ikili gruplar arasi karsilastirma ise Mann- Whitney testi ile
yapilmustir. Gruplar arasi karsilastirma yapildiginda ise dékiim ve otomotiv
grubunda P=0,046 ve sonug anlamsizdir. Dokiim ve tarim grubunda ise P=0,94
degerini almig ve sonu¢ anlamsizdir. Otomotiv ve tarim grubunda ise P=0,01

9 *Maddeler toplanmadan 6nce &lgegin cronbach alpha degerine bakilmistir.Sosyallesme ilkesinin
kiime yonetiminin cronbach alpha degeri 0,95 olup 6l¢egin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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degerini almis ve sonu¢ anlamlidir. Bu farklilik ise Otomotiv yan sanayi is
kiimesi yonetiminden kaynaklanmaktadir.

Tablo.21. Dokiim, Otomotiv Yan Sanayi Is Kiimesi ve Tarim Makineleri Kiimesi
Yonetimlerinin Ulasilabilirlik ilkesine Kars1 Tutumlari

Giiven Yargilar Dokiim Otomotiv Tarim
ilkeleri Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri
Is Kiimesi Kiimesi

Ort. | SS. | Ort. | SSS. | Ort. | S.S.

Ulagi Kime i¢inde  tyelerin | 4,00 | 1,22 | 3,68 | 1,12 | 4,22 | 0,80
labilir birbirlerine  ve  kiime

lik yOnetimine

Ilkesi ulagibilirliklerinin  yiiksek

olup, iiyeler sorularina hizlt
yanit alirlar.

Fiziksel olarak ve duygusal | 4,31 | 0,75 | 3,71 | 1,09 | 4,00 | 1,04
olarak kiime iyeleri
birbirlerine yakindir.
Uyeler birbirlerine aciktir | 4,38 | 0,65 | 3,71 0,94 | 4,13 | 0,97
ve endiseleriniz konusunda
da uygun bi¢imde iletisimde
bulunabilirler.
Ulasilabilirlik Tlkesi | 4,23 | 0,87 | 3,70 | 1,05 | 4,11 | 0,93
Toplam1*?°

Dogru bir giliven politikas1 yiiriitme de ulagilabilirligin varligina
ihtiya¢ her zaman duyariz. Duygusal beraberligin ve endiselere karsi beraber
¢oziimlerin ve yardimseverligin oldugu c¢alisma dokiim kiimesi yonetimidir.
Otomotiv kiimesi yonetimi ortalama seviyesinde kalmasi bile giiven
konusunda eksiklerin var oldugunu gostermektedir.

Ug kiime yonetimi arasinda “Ulasilabilirlik” ilkesi arasinda anlamli
farklilik vardir. P=0,020 degerini almistir. Bu farkliligin ise hangi gruptan
kaynaklandig1 ise degerlendirilmistir. Dokiim ve otomotiv grubu arasinda
P=0,007 degerini almistir ve sonug¢ anlamlidir. Dokiim ve tarim grubunda ise
P=0,474 degerini almistir ve sonug¢ anlamsizdir. Otomotiv ve tarim grubunda
ise P=0,076 degerini almistir ve sonu¢ anlamsizdir. Farklilik ise otomotivden
kaynaklanmaktadir.

2 *Maddeler toplanmadan nce dlgegin cronbach alpha degerine bakilmistir.Ulagilabilirlik ilkesinin
kiime yonetiminin cronbach alpha degeri 0,92 olup 6lgegin toplanarak toplam puanin alinabilecegini
gostermektedir
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4.Sonug ve Degerlendirme

Farkli 6zelliklere ve olgeklere sahip olan firmalar ortak ¢ikarlar ve
amaglar i¢in bir araya gelerek kiimeleri olustururlar. Kiimeler farkli yap1 ve
ozelliklere sahip firmalarin is birligi i¢ine girdigi yapilanmalardir. Is
sahiplerinin fakli ig yapma bi¢imlerine ve kiiltiirlerine sahip olmasina ragmen
isbirliginin olugmas1 ve karsilikli giivene dayali olan iliskinin kurulmasi
kiimelerin kurulmas1 kadar siirdiiriilebilirligi acisindan da yasamsal 6nem
tagimaktadir. Sosyal sermaye acisindan zengin ve “giiven diizeyi” yiiksek olan
toplumlarin ekonomik orgiitlenme ve kalkinmada daha ¢ok basarili olduklar
gozlemlenmektedir. Ozellikle olusturulmus ag yapilarinin ve insanlar
arasindaki iligki diizeylerinin kiimenin varligi i¢in kaynak olmasi giiven
diizeyi yiiksek olan toplumlarin hem ekonomik birliktelik hem de toplumsal
basarty1 yakalama konusunda daha avantajli oldugunu gostermektedir. Giiven
kiimelerde belirsizligi azaltmaktadir, is birligi yiiksek ortam saglamaktadir.
Kiimelerin bolgesel kalkinma, rekabet istiinliigli ve toplumsal gelisme
agisindan sagladigi katkilar, kavramin {ilkelerin ve hatta AB gibi birliklerin
Oonemli yontem ve aract haline gelmesine neden olmustur. Ancak siirecin iyi
yonetilmesi ve izlenmesi gerekmektedir. Ozellikle firmalar arasindaki giiven
baglarinin gelismemesi ve igbirliginde sorunlar yasanmasi ¢esitli zorluklarin
dogmasina neden olmaktadir. Sahiplenmenin ve goniilli is birliklerinin
olmadig1 kiimelenme girisimleri bagarisiz olmaktadir. Ciinkii i birligi
tamamen goniilliik esasina ve giivene dayanmaktadir. Yapilan ¢aligmalar bu
stirecteki zorluklar Tiirkiye agisindan su sekilde siralamaktadir (E.B.c-t.y.,3-
4):

(] Tiirkiye genelinde kigiler arasi giiven egiliminin diigiik olmasi

(1 Ekonomik ve politik siireglerden kaynaklanan risk ve belirsizlikler
] Firmalarin risk alma egilimlerinin diisiik olmasi

(] Firmalarin degisim ve yenilige iliskin muhafazakéar yaklagimlar

) Kiimenin bulundugu bolgeye has kiiltiirel 6zellikler, degerler

"1 KOBI’lerin kurumsallasmamis olmalardan getirdikleri ¢ekinceler
) Firmalarin kendi kiiltiir yapilar

() Firma sahiplerinin sahsi giiven egilimlerinin diisiik olmast

I Isbirligi ve giivene dayali iliskilere iliskin gecmiste yasanmus
olumsuz tecriibeler

] Olumlu basar1 6ykiilerinin azlig

Bu durum yaklagik 10 yili askin siiredir Konya’da olusmus kiimelerin
durumu ile ilgili bir degerlendirmenin yapilmasini ortaya ¢ikarmistir. Basta
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Konya Otomotiv Yan Sanayi Kiimesi olmak {izere bu kiimeden ayrilarak
ortaya ¢ikmig olan Dokiim Kiimesi ve son kurulmus olan Konya Tarim
Makineleri Kiimesi ¢aligma kapsamina alimmustir.

Yapilan saha arastirmasi igin Ekonomi Bakanligi Ihracat Genel
Midiirliigli tarafindan gelistirilmis olan Kiimeler ig¢in Giiven Olusturma,
Isbirligi ve Ag Yonetimi Kilavuzundan yararlamilmistir. Giiven Kriterleri ve
Kiime Yoneticisinin Rolii baslikli ¢aligma anket formu haline getirilerek
hipotezler test edilmistir. Yapilan hipotez test degerlendirmelerinden ilki

kiime iiyelerine yonelik olan;

Tablo.22 Kiime Uyelerinin Giiven Kriterlerini Gergeklestirme Diizeyleri

Yargilar Dékiim Otomotiv | Tarim Kruskal
Kiimesi Yan Makineleri | Wallis
Sanayi s | Kiimesi testi
Kiimesi
Ort. |S.S. |Ort. | SS. |Ort. | SS. P
Yetkinlik Ilkesi | 3,74 | 1,25 | 3,05 | 1,22 | 3,51 | 1,07 0,05
Toplam
Acik Bilgi | 3,66 | 1,07 | 3,25 | 1,24 | 3,25 | 1,06
Aktarim  Ilkesi
Toplam
Biitiinsellik 3,79 |091 |342|1,13 |3,78 | 0,93
flkesi Toplam
Karsiliklilik 417 0,99 | 3,36 | 1,09 | 3,78 | 0,93
flkesi Toplam
Uyum  Tlkesi | 4,02 | 1,09 | 3,42 | 1,04 | 3,92 | 1,05 0,257
Toplam
Iyi niyet Ilke | 4,13 | 1,08 | 3,57 | 1,18 | 3,96 | 1,04 0,317
Toplam
Tahmin 3,79 | 101|339 |1,15 |3,74 | 0,98 0,440
Edilebilirlik
flkesi Toplam
Iyi Olma Hali | 401 | 1,09 |3,79 | 1,15 | 3,74 | 0,98
flkesi Toplam
Sosyallesme 4,26 0,91 | 340 | 1,25 | 4,05 | 1,04
Ilkesi Toplam
Ulagilabilirlik 423 |095 |343 |1,05 |4,04 |1,02 0,06
flkesi Toplam
Kiime Uyeleri | 3,98 | 1,03 | 3,40 | 1,15 | 3,77 | 1,01 0,116
Giiven Ilkeleri
Toplam
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P degeri 0,116<0,05 oldugundan dolay1, Ht1: Kiime iiyelerinin giiven
ilkelerini ger¢eklestirme diizeyleri birbirinden farklidir. (Kabul edilmistir)

Tablo.23. Kiime Ydonetimlerinin Giiven Kriterlerini Gergeklestirme Diizeyleri

Yargilar Dékiim Otomotiv Tarim Kruskal
Kiimesi Yan Sanayi | Makineleri Wallis testi
Is Kiimesi Kiimesi
Ort. S.S. Ort. | SS. | Ort. |SS. P
Yetkinlik  flkesi | 3,68 1,19 | 330 | 1,20 | 373 |1,05
Toplam
Acik Bilgi | 3,37 1,06 |348 |123 |376 | 091
Aktarimi Tlkesi
Toplam
Biitiinsellik ilkesi | 4,18 0,73 | 355 | 1,08 | 388 |095
Toplam

Karsihkhlik Tlkesi | 4,10 1,02 | 373 [1,02 |39 | 1,10
Toplam

Uyum ilkesi | 4,00 1,05 | 360 | 1,09 |4,01 | 0,96 0,014
Toplam

Iyi  niyet Ilke | 4,07 1,08 | 370 |111 |4,05 | 1,20 0,086
Toplam

Tahmin 3,82 097 |364 |092 |393 |0,86 0,006
Edilebilirlik lkesi

Toplam

Iyi Olma Hali | 3,98 1,03 [ 391 |09 |413 | 0,99 0,209
ilkesi Toplam

Sosyallesme Tlkesi | 4,18 1,00 | 361 |128 |411 | 0,98 0,02
Toplam

Ulasilabilirlik 4,23 0,87 | 370 | 105 |411 |0,93

ilkesi Toplam

Kiime Uyeleri | 3,96 1,00 | 362 | 1,08 |39 |0,97 0,033
Giiven Ilkeleri

Toplam

P degeri 0,033<0,05 oldugundan, Ht2:Kiime yonetimin giiven
ilkelerini ger¢eklestirme diizeyleri birbirinden farklidir. (Kabul edilmistir)

Yapilan analizler sonucunda goriilmiistiir ki giiven kriterlerini
gerceklestirme diizeyleri arasinda anlamli farkliklar vardir. Ozetle; otomotiv
kiimesinde farkliliklar daha agik iken, dokiim kiimesi ve tarim makineleri daha
tutarlidir. Bu baglamda elde edilen bilgilerle ilgili sonuglari 6zetlemek
gerekirse:

*Dokiim ve tarim kiimelerinde yetkinligin, bilgi aktariminin, iyi
niyetin, uyumun, ulasilabilirligin ve tahmin edilebilirligin ortalamanin iistiinde
yer aldig1 degerlendirilmistir.
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*Ulagilabilirligin en yiiksek oldugu dokiim kiimesidir. Dokiim
kiimesinde iletisim daha acik ve nettir. Bu aciklik da giiveni saglamada bir
avantajdir.

*Sosyallesme diizeyinin en yiiksek oldugu tarim kiimesidir. Bu da
bize iletisimin kolay saglandigin1 ve sosyal iligkilerin daha iyi durumda
oldugunu gosterir ki bu da giiveni besler.

*Yetkinligin yani giiven ortaminin olup olmadigini 6zetleyen ilkedir.
Dokiime ve tarim kiimelerinde daha iyidir.

*Bilgi dolagimi serbestligi ve aktarimi gelismeyi saglamaktadir. Daha
hizli ilerleme saglar. Dokiim ve tarim kiimesinde oranlar birbirine yakindir.

*Tahmin edilebilirligin saglandig1 tarim kiime ¢aligmasidir. Gelecek
hakkinda yorum yapmay: saglamak da ve riskleri dada onceden sezmeyi
avantaja donistiirmiistiir. Tahmin edilebilirligin yiiksek oldugu ¢aligmalarda
onceden savunma teknikleri gelistirilebilir ve daha saglikl kararlar verilebilir.

+Iyi olma halinin ise en yiiksek oldugu tarim kiimelenmesidir. Kiime
olusmasimin ortamini hazirlamaktadir. Zarar gelmeyecegine dair beklentiler
yiiksektir.

*Herhangi bir zorluk ile karsilagildiginda birtakim kisisel ¢ikarlarin
gozetilmeden hareket edilecegini bilmek iliski i¢inde kalma istegini de besler.
Bunlar1 saglayan iyi niyet ilkesi ile diger kisilerin bizim genel iyi olma
durumumuza katki vermeleri giiven duygumuzu besler.

*Karsiliklilik duygusu yani “Biz Duygusu” dokiim de gelismistir.
Kiimenin olmazsa olmazlarindan olan is birligini hem tiyeler hem de yonetim
onaylamaktadir. Birbirlerine olan giivenini gosteren karsiliklilik ilkesi, iliskide
muhatap bulma ve paylasmay1 saglamay1 gosteren ulasilabilirlik, her ne kadar
bireyler profesyonel yasamda da olsalar, temel ihtiya¢larindan biri de iyi niyet
gormek ve bunun konforunu yagamaktir.

*Uyum ise dokiim kiimelenmesinde iist seviyededir. Kiime iiyeleri ile
yOnetim arasinda bir denge vardir. Kiime ¢ikarlarin1 daha koruyan ¢aligmadir.
Herhangi bir iliskide olasi bir hata sonucunda, su¢lanmamak ve destek gérmek
o iliskide giiveni destekler kapsamindaki uyum ilkesi 4(dort) ortalamanin
lizerinde seyretmektedir.

Yukarida bahsi gegcen konular gilivenin olugmasini saglayan
faktorlerdir. Kiime kurulmasinda ve siirdiirebilirliginde giivenin olugsmasi ve
anlagilmasi gereklidir. Kiime basarisinda giivenin en etken rol oynadigi da
sOylenmektedir. Kiiresel 6lgekte de bakildig1 zaman kapanan ve basarisiz olan
kiimelenmelerde is birliginin zay1f olmasinda giiven faktoriiniin etkisi agiktir.
Olgiilebilir, ulasilabilir, gercekei ve siirdiiriilebilir bir calisma igin giivenin
basrolde oldugu goriilmektedir.
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Otomotiv yan sanayi kiimesi digerlerine gore daha deneyimli
olmasina ragmen iyi olma hali en yiiksek orana sahip ilke olarak kargimiza
¢ikarken, toplam degerdeki ortalama da yine dikkat gekici bir diisiis
seviyesindedir. Bilgi aktarimi ve tahmin edilebilirlik de diisiik seviyelerde
olmasinda etkenin ne oldugu tam bilinmemektedir. Bu durum yasanan siirecin
yonetilmesi ile mi, yoksa iiyelerin tecriibelerinin sonucunda elde ettikleri
olumsuz c¢ikarimlarla mu iligkili oldugu ayrica yeni veriler ve miilakatlar
sonucunda tartisilabilir.

Elde edilen veriler 15181 altinda yeni kiimelerin eski olana gore daha
yliksek bir giiven igerdigi goriilmektedir. Bunun gerekgeleri ve sonuglar1 yeni
caligmalar ile zenginlestirilebilir.

Yaptigimiz arastirma ve saha calismasi daha Once {ilkemizde
yaptigimiz ~ akademik  taramalar/arastirmalar  baglaminda  karsimiza
c¢ikmadigindan Tirkiye’deki diger kiimelerle olan giiven karsilastirmasini
yapma imkadnimiz bulunmamaktadir. Bunun diginda kurumsal baglamda
Sanayi Bakanligi, Ekonomi Bakanlig1 vb. kurumlarin dl¢imlerine iliskin de
bir bulguya erisilememistir.

Otomotiv yan sanayi kiimesi digerlerine gore daha deneyimli
olmasina ragmen iyi olma hali en yiiksek orana sahip ilke olarak kargimiza
cikarken, toplam degerdeki ortalama da yine dikkat ¢ekici bir diisiis
seviyesindedir. Bilgi aktarimi ve tahmin edilebilirlik de diisiik seviyelerde
olmasinda etkenin ne oldugu tam bilinmemektedir. Bu durum yasanan siirecin
yonetilmesi ile mi, yoksa iiyelerin tecriibelerinin sonucunda elde ettikleri
olumsuz c¢ikarimlarla mu iligkili oldugu ayrica yeni veriler ve miilakatlar
sonucunda tartigilabilir.

Elde edilen veriler 15181 altinda yeni kiimelerin eski olana gore daha
yiiksek bir giiven igerdigi goriilmektedir. Bunun gerekgeleri ve sonuglart yeni
caligmalar ile zenginlestirilebilir.

Yaptigimiz arastirma ve saha c¢alismasi daha Once iilkemizde
yaptigimiz  akademik  taramalar/arastirmalar  baglaminda  karsimiza
cikmadigindan Tirkiye’deki diger kiimelerle olan giiven karsilastirmasini
yapma imkdnimz bulunmamaktadir. Bunun diginda kurumsal baglamda
Sanayi Bakanligi, Ekonomi Bakanlig1 vb. kurumlarin 6lgtimlerine iliskin de
bir bulguya erisilememistir.
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