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Uluslararas: Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi

TURKIYE’DE FAALIYET GOSTEREN LIMAN iSLETMELERIi VE BU iSLETMELERIN
ETKINLIKLERININ VERi ZARFLAMA ANALizi OLCUMU*

Ayhan DEMIRCi* Dilara Berrak TARHAN**

OZET: Limanlarin, bulunduklari sehirlerin gelismesinde énemli rolleri vardir. Ekonomik katkilari dikkate
alindidinda, limanlarin yerel, ulusal ve hatta uluslararasi boyutta bir deger olduklari gériilmektedir. Bélgedeki
istihdam olanaklarini artirmanin yani sira limanlar, demiryolu ve karayolu altyapilari, organize sanayi ve serbest
bélgeler, konteyner terminalleri ve giimriiklii antrepolarin kurulmasi gibi altyapi olanaklarinin gelismesini de
saglamaktadirlar. Kisith ekonomik olanaklarla faaliyet gésteren ve mevcut girdilerle en optimum ¢iktilari ortaya
koyan her isletme gibi limanlarin etkinlikleri de hayati 6nemdedir. Etkinlik 6l¢ciimiinde siklikla kullanilan ve ¢oklu
girdi-coklu ¢ikti durumlarinda, benzer karar verme birimleri (KVB) arasinda etkinlik 6iciimiinde gii¢li sonuglar
veren Veri Zarflama Analizi (VZA), her bir girdi ve ¢iktiya ayri ayri agirlik vererek etkinliklerini belirlemekte,
ayrica referans kiimeleriyle, etkin olabilmeleri igin gerekli énerilerde bulunmaktadir. Calismada Tiirkiye’de
mevcut liman isletmesinin etkinlik élgiimleri yapilmis ve ekonomik olarak gelistirilebilmeleri maksadiyla gerekli
iyilestirme énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Limanlar, Veri Zarflama Analizi, Etkinlik Ol¢iimii.

Jel Siniflandirmasi: C44, C61, C83

PORTS IN TURKEY AND EFFICIENCY MEASUREMENT OF THESE PORTS BY
USING DATA ENVELOPMENT ANALYSIS

ABSTRACT: Ports, has an important role in the development of their respective cities. Regarding the economic
contributions, it is obvious that ports are considered to be of local, national, even international assets. Besides
their role in increasing employment opportunities in the region, they also ensure development in railway and
highway infastructures, they provide growth in industrial zones and free zones, bonded warehouses and
container terminals. Like every establishment which operates with limited resources and which gives the most
optimum outputs with existing inputs, ports operations are vital as well. Data Envelopment Analysis (DEA)
which is frequently used in efficiency measurement and gives the most reliable result with multiple input-
multiple output situations and similar Decision Making Units (DMU'’s), determines each input and output
seperately to appropriate recommendations with reference groups in order to be more effective. In this study,
current port managements activities in Turkey is evaluated and the necessary improvements and suggestions
were made which will develop their economy.

Key Words: Ports, Data Envelopment Analysis, Efficiency Measurement.

Jel Classification: C44, C61, C83
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TURKIYE’DE FAALIYET GOSTEREN LiMAN iSLETMELERI VE BU iSLETMELERIN ETKINLIKLERINiN VERI ZARFLAMA ANALIzi
YONTEMIYLE OLCUMU

1. Giris

Dinyanin neredeyse %70’lik kismini denizlerin olusturmasi, deniz tagimacihginin ve
dolayisiyla limanlarin kiresel erisim imkani bakimindan 6nemini ortaya koymaktadir.
Denizcilik, gerek lojistik sahada ve gerekse askeri literatiirde son derece 6nemli bir yere
sahiptir. Unlii Tiirk Deniz Kumandani Barbaros Hayrettin Pasa’nin da belirttigi gibi “denizlere
hdkim olan, cihana hakim olur”. Glinim{izde hem askeri, hem de ticari anlamda denizciligin
gelismesi, bu yaklasimin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle ticari anlamda
denizcilik, diger tiim tasimacilik modlari arasinda en yavas mod olmasina ragmen, son derece
ucuz ve guvenli bir tasimacilik imkani sunmasi sayesinde en yaygin ve tercih edilen bir
yontemdir.

GUnumiz modern ekonomisinin babasi olarak adlandirilan Adam Smith 1700'li
yillarda diinya ekonomisinin bliyime taslarindan birinin denizcilik endistrisinin olacagini
soylemistir (Stopford, 2009).

Modern dinyadaki ticari islemler dikkate alindiginda, tim lojistik ulastirma ve
tasimacilik faaliyetlerinin ¢ok 6nemli bir bolimiinin denizyolu tasimaciligi vasitasiyla
ylritildugli bilinmektedir. Diinya tasimaciliginin (gte ikisinin denizyolu tasimacihg ile
yapildigl distinildigiunde denizcilik sektoriiniin kiiresel ticarette ne denli hayati rol oynadigi
acikca goriilmektedir (Bichou, 2009).

Bu kapsamda limanlar, denizyolu tasimaciliginin baslangi¢c ve bitis noktalari olarak
karsimiza ¢citkmakta ve bu ticari faaliyetlerde, liman isletmelerinin faaliyetlerindeki etkinlik ve
verimlilik, tasimacilik maliyetlerini en ¢ok etkileyen hususlarin basinda gelmektedir.
GUnudmduzde limanlar tasimacilik modlari arasi kesintisiz aktarimin yapildigi lojistik merkezler
olarak da tanimlanabilmektedir (Thai, 2005).

Tarihsel olarak limanlarin ve sehirlerin birbiriyle glicli baglari vardir. Limanlar her ne
kadar bulunduklari sehirlerin biiyimesinde ve gelismesinde rol oynasa da, yine bu limanlarin
bulunduklari sehirlere hem olumlu hem de olumsuz gesitli etkileri vardir.

Olumlu etkileri blyik ¢ogunlugu ekonomik alanla ilgilidir. Sehrin blylmesi,
gelismesi, demiryolu ve karayolu baglantilari ile gevrelenmesi, yine sehir iginde sanayi
siteleri, nitelikli organize sanayi bolgeleri ve serbest bdlge kurulmasi, konteyner terminalleri,
glimrikli antrepolar kurulmasi ve dolayisiyla istihdam olanaklarinin gelisimine katkisi
limanlarin sagladigl olumlu ekonomik etkilerden bazilari olarak siralanabilir. Buna karsilik
olumsuz etkileri genel olarak gevresel faktoérler, trafik ve alan kullanimi ile ilgili konulari
kapsamaktadir.

Ozellikle son vyillarda giderek artan cevre duyarliigl ve 2015 yilinda Paris’'te
diizenlenen ve Tiirkiye tarafindan da imzalanan Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi‘'ne (United Nations Framework Convention on Climate Change-UNFCCC)
gore sera gazi oranlarini disliirmeye vyonelik adimlar dnimizdeki sirecte karayolu
tasimaciliginin  giderek azalacagini ve denizyolu tasimaciligina daha da fazla agirhk
verilecegini gostermektedir.

Literatlrde tek tip bir liman tanimi olmadigi gibi, genel bir liman siniflandirmasi da
bulunmamaktadir. Limanlar tarihsel gelisimine goére siniflandirildiklari gibi verdikleri
hizmetlere, kuruluslarina, dogal yapilarina, trafik tiplerine, faaliyet alanlarina, sahiplerine ve
yonetim bicimlerine gore siniflandiriimaktadir.

Diinyanin cografi yapisi ve tasimacilik maliyetleri gz 6niine alindiginda da en uygun
ulastirma sistemi denizyolu tasimaciligidir. Gemilerin limanlarda daha az beklemesi ve
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denizyolu tasimacilik maliyetlerinin digurilmesi igin limanlar arasinda her gegen gin artan
bir rekabet yasanmaktadir (Zorlu, 2008).

Her turli mal ve hizmet Uretiminde yer alan firmalar igin en 6nemli konu;
kiresellesme siirecinin mevcut rekabetgi kosullarinda pazar payini artirmak ve hayatta
kalabilmektir. Bunun iginse Uzerinde durulmasi gereken en temel husus etkinlik kavramidir.
Tanim olarak etkinlik, Ureticiler tarafindan ortaya konulan ekonomik hedeflerin
surdarilebilmesidir (Sinha, 2008).

Etkinlik 6lgimiine yonelik ¢ok degisik ve gesitli yaklasimlar mevcuttur. En yaygin
etkinlik turleri arasinda; ekonomik (toplam) etkinlik, teknik etkinlik (girdi yonelimli ve ¢ikti
yonelimli), dlgek (tahsis) etkinligi (6lcege gore sabit, artan ve azalan getirili), yapisal etkinlik,
Farrell etkinligi, Pareto-Koopmans etkinligi sayilabilir.

Teknik etkinlik, belirli bir firmaya ait girdi ve cikti gdzlem degerinin, Uretim
fonksiyonuna olan uzakhgi ile olctlir. Tahsis etkinligi, en uygun karlihk diizeyine ulasmak
anlamina gelen, faktor paylarinin yaygin girdi maliyetlerine olan uygunlugunun o6lgisuddr.
Yapisal etkinlik, endustrinin kendi icinden olan en iyi firmanin performansini
koruyabilmesinin bir 6lctistidir. Diger bir deyisle yapisal etkinlik, endustrilerdeki en etkin
Olclilen firmalarin, sinira ne kadar yakin dagildiginin 6l¢tsiidir (Sengupta & Fanchon, 2009).

Verilen belirli bir miktar girdi ile maksimum ciktiyi elde etmek ya da diger bir deyisle
belirli bir miktar ciktiyi elde etmek icin miimkiin olan en az girdiyi tiketme faaliyeti olarak
tanimlanabilen etkinligin 6lciilmesi bircok durumda mimkiin olmamaktadir. Ozellikle kamu
sektori gibi kar amaci glitmeyen ve hizmet agirlikli faaliyet gosteren kuruluslarin etkinliginin
Olglilmesi, girdilerin ve ciktilarin fiziksel boyutunun goz online alinabilme olanaginin son
derece kisith olmasi nedeniyle neredeyse tamamen olanaksizdir. Bu durum, mikro ekonomik
boyutta etkinlik kavraminin, daha da alt kategorilere ayrilarak teknik etkinlik, tahsis etkinligi
ve ekonomik ya da diger adiyla toplam etkinlik seklinde tanimlanmasini gerekli kilmistir.

Etkinlik Olgliminde karsilasilan bu tir durumlar icin yaygin olarak kullanilan Veri
Zarflama Analizi (VZA), birden ¢ok ve farkli 6lceklerle 6lctilmis ya da farkh olcl birimlerine
sahip girdi ve ciktilarin karsilastirma yapmayi zorlastirdigi durumlarda (Charnes, Cooper,
Rhodes, 1978), karar birimlerinin goreli performansini 6lgmeyi amaclayan dogrusal
programlama tabanl bir tekniktir.

2. Yontem

Son yillarda gerek kamu gerek Ozel sektor tarafindan yaygin olarak kullanilan
VZA’nin tarihi, Edwardo Rhodes’un Cornegie Mellon Universitesi'ndeki “Sehir ve Kamu”
konulu doktora tezi ¢alismalari ile baslamistir. Bu galismada, dikkat izleme testine katilan ve
katilmayan okul gruplarinin performansi karsilastirilmistir. Farrell’in 1957’deki tek girdi-gikti
teknik etkinlik 6lgimiind, 70 okulun goreli teknik verimliligini fiyatlari gbz ardi ederek ¢oklu
girdi ve ciktilarla tahmin etme arzusu, CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) modeli olarak bilinen
VZA oransal formalind dogurmus ve konu ile ilgili ilk makale Journal of Operations
Research’de 1978’de yayinlanmistir.

Uygulamada en yaygin kullanilan iki VZA modeli bulunmaktadir. Bunlardan ilki
Olcege gore sabit getiri varsayimi ile etkinlik olgimi yapan, Charnes, Cooper, Rhodes
tarafindan ortaya atilip gelistirilen ve isimlerinin bas harfleriyle anilan CCR modeli, digeri ise
Olgege gbre degisken getiri varsayimi ile etkinlik 6lcim yapan, Banker, Charnes, Cooper’in
calismalari ile ortaya konulan ve gelistirilen BCC modelidir (Banker, Charnes, Cooper, 1984).
Her iki yontemin de girdi yonelimli ve cikti yonelimli hesaplama yetenegi vardir (Charnes,
Cooper, Rhodes, 1981)
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Sekil 1.de tek girdi-tek ¢ikti durumunda 6lgege gore sabit, artan ve azalan getiri
sirasiyla gosterilmistir.

A Y A Y A Y

0 :o/ > 0 >

X X X X X X X X X

Sekil 1. Tek Girdi-Tek Cikti Durumunda Olcege Gore Sabit, Artan ve Azalan Getiri

Parametrik olmayan ve herhangi bir 6n kosul gerektirmeyen VZA'nin en iyi 6rnek
sinirina ve bireysel optimizasyona odaklanmasi yepyeni bir yonetsel ve teorik kavramin
ortaya c¢ikmasina neden olmustur. VZA hesaplamalari anakiitle ortalamasi yerine bireysel
gozleme dayanmasi, analiz edilen her bir KVB icin agirhkli olgimi hesaplamasi, farkli
birimlerde 6lgiimlenen g¢oklu girdi ve ¢oklu ¢ikti verilerini ayni anda hesaplamaya alabilmesi,
etkinlik sinirinin altinda kalan KVB’lerinin etkinlik sinirina tasinmasi igin girdilerinde ve/veya
¢iktilarinda meydana getirmeleri gereken degisimler konusunda bilgi saglamasi 6zellikleri ile
dikkat cekicidir (Charnes, Cooper, Lewin, 1997).

VZA'da, c¢oklu girdi ve goklu cikti degerleri, agirliklandirilmak suretiyle, dogrusal
olarak bir araya getirilir. Boylece firmanin girdilerinin dogrusal agirlikli toplamini ortaya
koyan agirlikh toplam girdi,

IZVi X

Agirlikli Toplam Girdi = = (1)

seklinde hesaplanir. Burada, Vi, birlestirme esnasinda X girdisi icin belirlenen
agirliktir. Benzer sekilde, firmanin agirlikli toplam ciktisi da, tim ciktilarin dogrusal agirlikh
toplamlari ile elde edilir.

J
DUy

Agirlikl Toplam Cikti = 1= (2)

Burada, Ui , Yi ciktisi icin belirlenen agirhiktir. Agirhkli toplam girdi ve giktilarla,
girdileri c¢iktilara dontstliren KVB’lerinin etkinlikleri girdilerin ciktilara orani seklinde
tanimlanir ve
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J
Z“jyj
j=1

|
Zvixi

Etkinlik = Agirhikl Toplam Cikti / Agirhkli Toplam Girdi = = (3)

seklinde formiile edilir (Ramanathan, 2003).

Yontem bu ozellikleri sayesinde birden fazla girdi ve ciktiyi bir araya getirebilme
yetenegine sahiptir. Bundan daha da 6nemlisi, bir araya getirdigi tim bu girdi ve cikti
setlerindeki verilerin 6l¢l birimlerinin ayni olmasini da gerektirmez. Analize dahil edilen girdi
ve ciktilari ayri ayri agirliklandirmasi sayesinde birden fazla veriyi kullanabildigi gibi, degisik
birimlerle 6lglilmis olan verileri de ayni formiilde kullanabilme yetenegi vardir (Brockett,
Charnes, Cooper, Huang, Sun, 1997).

VZA ile etkinlik degerlendirmesinde {i¢ agsama vardir (Golany & Roll, 1989);

a. Analize girecek olan KVB’lerinin tanimlanmasi ve segilmesi (benzer girdi ve
¢kt performanslari ele alinacak sekilde bir segim yapilmahdir),

b.  Secilmis olan KVB’lerinin goreli etkinliklerinin degerlendirilmesi igin uygun
girdi ve ¢ikti faktor degiskenlerinin belirlenmesi (etkinligi en fazla etkileme yetenegi olan
degiskenlerin segimine 6zen gosterilmeli ve gergekgi verilerle 6lglim yapilmahdir),

c. VZA modellerinin uygulanmasi ve sonuglarin analiz edilmesi.

Anakuitle ortalamasi yerine, en iyiye gore performans degerlendirmesi yapan (Mok,
Yeung, Han, Li, 2007) VZA'nin etkin olmayan KVB'ler igin referans kiimesi olusturabilmek, az
sayida gozlem kiimesi ve degisken kullanarak sonuca gidebilmek, farkli lgt birimleri ile islem
yapabilmek, coklu girdi ve coklu c¢ikti ortaminda hesap yapabilmek gibi 6nemli avantajlari
vardir. Bununla birlikte etkin KVB'ler arasinda belirli bir siralama yapma olanagi bulunmayan
(Zzadeh, Ghaderi, Javaheri, Saberi, 2008) ve sadece analize dahil edilen KVB’ler arasinda
etkinlik 6lcimu yapabilen yontemin etkin KVB’lerin maksimum etkinlige ulastig gibi olumsuz
bir alg yaratmak, etkinlik skoruna katki bakiminda girdi ve ¢ikti degiskenlerinin son derece
hassasiyet yaratmasi, u¢ degerli gdzlemlere karsi hassas olmasi, statik zaman kesitli verilere
uygulanabilir olmasi gibi dezavantajlari da mevcuttur.

Literatlrde yapilan bazi calismalar asagida ifade edilmistir;

Chudasama ve Pandya (2008), calismalarinda kiiresellesmeyle birlikte etkinliklerinin
onemi daha da artan Hindistan limanlarin etkinlik olcimini VZA ile yapmislardir.
Calismalarinda Hindistan’daki 12 limana ait yillik kargo miktarini ¢ikti verisi olarak alirken,
mevcut ving miktari, diger ekipman miktari, ellecleme makineleri miktari, rihtim adeti ve
depolama alani degiskenlerini de ¢ikti verisi olarak analize dahil etmislerdir.

Liu (2008), Asya-Pasifik bolgesindeki 10 limana ait 1998-2001 yillari arasindaki
verilerle etkinlik analizi yapmislardir. VZA’nin kullanildigi analizde girdi olarak isgticu, yatirim,
hizmetler ve ¢ikti olarak operasyon siresi, ellegleme miktari, misteri memnuniyeti ana
kategorilerinde yer alan gesitli degiskenler kullaniimistir.

Diaz-Hernandez, Martinez-Budria, Jara-Diaz (2008), yaptiklari calismalarinda ispanya
limanlarindaki ellegleme operasyonlarinin etkinliklerini belirlemeye ¢alismislardir. Bu
maksatla s6z konusu limanlara ait 1994-1998 vyillari arasinda gergeklesen konteynerli,
konteynersiz ve sivi yik miktarini gikti verileri olarak, isglicii saati ve ving ¢alisma saatlerini de
girdi verisi olarak analizde yer vermislerdir.
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3. Uygulama

Veri Setinin Tanitilmasi

Gahsmanin, uygulamayi kapsayan bu bolimiinde, Tirkiye kiyilarinda bulunan
limanlarin etkinlikleri, veri zarflama analizi ile belirlenmistir. Yontemin, analiz esnasinda tiim
karar birimlerine ait verilerin tam olmasina gereksinim duymasi nedeniyle, mevcut limanlar
arasinda, saglanabilen veriler de dikkate alinarak sadece 25 liman analize dahil edilmistir.
Analizde bu 25 limana ait verilerden; X1 Rihtim/iskele Uzunlugu (m.), X2 Toplam Liman Alani
(M?), X3 Ving Miktari (adet) ve X4 Forklift Miktari (adet) verilerine girdi verileri olarak, Y1
Yilhk Toplam Elleglenen Konteyner (TEU) Miktari (adet) ve Y2 Yillik Toplam Elleglenen Yik
(Ton/Y1l) Miktari (ton) verilerine de cikti verileri olarak yer verilmistir. Bu veriler Tablo 1.de
gosterilmistir.

Tablo 1. Analizde Kullanilan Veri Seti

Liman Adi Girdi Verileri Cikt1 Verileri
X1 X2 X3 X4 Y1 Y2
Park Hopa Limani 1346 | 216000 8 5 65000 | 3400000
Trabzon Alport Limani 2235 | 256500 2 13| 150000 | 3000000
Giresun Cakiroglu Limani 823 92300 4 1 30000 | 1800000
Samsunport 1756 | 445000 25 9| 300000 | 11550000
Ambarl Kumport Limani 2184 | 364340 36 2 | 1400000 | 2000000
Ambarli Akcansa Limani 915 50205 2 5 25000 | 3000000
Ambarli Mardas Limani 916 | 184199 20 8| 900000 | 1500000
Tekirdag TDIi Limani 2286 | 114650 5 2 | 180000 | 4000000
Kocaeli Yilport Limani 1555 | 206000 32 24 | 320000 | 3250000
Kocaeli Evyapport Limani 1171 | 265000 25 15| 500000 750000
Kocaeli Limas Limani 405 | 100000 2 2| 100000 | 1900000
Gemlik Gembort Limani 950 | 652264 7 23 | 525000 600000
Gemlik Borusan Limani 1338 | 360000 8 15| 300000 | 2500000
Gemlik Roda Limani 1120 | 120000 4 11| 170000 | 2000000
Bandirma Celebi Limani 2973 | 268348 9 1| 200000 | 11500000
Aliaga Nemport Limani 920 | 103300 5 19| 325000 350000
Aliaga Ege Glibre Limani 1648 | 283300 8 8| 375000 | 4500000
izmir TCDD Alsancak Limani 3055 | 653000 14 30 | 1025000 | 4600000
Mersin Uluslararasi Limani 3255 | 1050000 34 86 | 1600000 | 8800000
iskenderun Assanport L. 680 | 114176 4 13| 250000 | 1000000
Limakport iskenderun 1652 | 1000000 7 2 | 700000 | 2850000
Borusan Limani 130 | 360000 11 14 | 450000 | 5000000
Ege Giibre Limani 784 | 474000 6 10 | 1000000 | 7500000
Limas Limani 405 | 120000 2 2 | 250000 | 3500000
Mardas Limani 915 | 107000 19 5| 800000 | 3000000

Analiz Sonuglari
Yapilan analizde Frontier Analyist paket programi kullaniimistir. Programda
veri zarflama analizinin modellerinden CCR (Charnes, Cooper ve Rhodes) ile BCC (Banker,
Charnes ve Cooper) modellerinin her ikisi ile de sonuclar Uretilmistir. Literatirde de
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belirtildigi gibi CCR yontemi ile elde edilen sonuglar, BCC yéntemi ile elde edilen sonuglara
gore, yontemin uygulamada, girdi ve ciktilara goreceli agirhk verme konusunda sagladigi
esneklik sayesinde daha fazla karar biriminin etkin olarak belirlenmesine olanak saglamistir.
Analiz sonucunda elde edilen etkinlik skorlari Tablo 2.de gosterilmistir.

Tablo 2. Limanlarin Etkinlik Skorlari

Liman Adi CCR Modeli Etkinlik Skoru BCC Modeli Etkinlik Skoru
Park Hopa Limani 45,39 49,03
Trabzon Alport Limani 85,71 100,00
Giresun Cakiroglu Limani 49,81 100,00
Samsunport 85,54 100,00
Ambarl Kumport Limani 100,00 100,00
Ambarli Ak¢ansa Limani 100,00 100,00
Ambarli Mardas Limani 100,00 100,00
Tekirdag TDI Limani 89,86 100,00
Kocaeli Yilport Limani 45,98 46,03
Kocaeli Evyapport Limani 42,59 51,00
Kocaeli Limas Limani 62,21 100,00
Gemlik Gembort Limani 45,00 55,26
Gemlik Borusan Limani 35,00 36,38
Gemlik Roda Limani 55,34 70,36
Bandirma Celebi Limani 100,00 100,00
Aliaga Nemport Limani 96,13 100,00
Aliaga Ege Gulibre Limani 54,11 58,53
izmir TCDD Alsancak Limani 65,53 67,81
Mersin Uluslararasi Limani 55,38 100,00
iskenderun Assanport L. 77,16 89,46
Limakport iskenderun 100,00 100,00
Borusan Limani 100,00 100,00
Ege Glibre Limani 100,00 100,00
Limas Limani 100,00 100,00
Mardas Limani 100,00 100,00

Frontier Analyist programi ile vyapilan analiz sonucunda, limanlarin etkinlik
skorlarinda en biyiik 6neme sahip veriler %22,93’lik bir oranla Yillik Toplam Elleglenen Yik
Miktari ve %18,94’liik bir oranla Rihtim/iskele Uzunlugu verileri olmustur. Tim verilerin, elde
edilen etkinlik skorlarindaki Gnem durumu Sekil 2.de gosterilmistir.
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Sekil 2. Verilerin Etkinlik Skorundaki Onem Agirliklari

Program ayni zamanda, etkin olan karar verme birimlerinin, kagar tane etkin
olmayan karar verme birimine referans oldugunu tespit etmeye de olanak saglamaktadir.
Dolayisiyla aslinda etkin olan karar verme birimlerinin de kendi aralarinda bir etkinlik
siralamasi ortaya koydugu belirtilebilir. Bu kapsamda etkin olan karar verme birimlerinden
Limas Limani 11 defa, Mardas Limani 9 defa, Ambarli Ak¢ansa Limani 8 defa, Ege Giibre
Limani 7 defa, Bandirma Celebi Limani 4 defa, Borusan Limani ve Ambarli Mardas Limani 1’er
defa referans olmuglardir. Referans kiimesi ve referans sikliklari Sekil 3.de gosterilmistir.

Sekil 3. Referans Kiimesi ve Referans Sikliklari

Analizde kullanilan paket programi ile elde edilen sonuglardan bir digeri de etkin
olmayan karar verme birimleri igin iyilestirmeye esas olacak sekilde girdilerin ne oranda
azaltilmasi ve ciktilarin ne oranda artirilmasi gerektigine yonelik sonuglardir. Bu kapsamda,
analize dahil edilen tim karar verme birimleri icin ayri ayri sonuglar Uretilmis olmasina
ragmen, calismanin hacmi de dikkate alinarak en etkin karar birimi kabul edilen Limas Limani
ile en disuk etkinlik skorunu alan Gemlik Borusan Limani icin elde edilen bilgiler, yontemin
daha iyi anlasilmasi ve sonuglarinin daha net ortaya konmasi agisindan karsilastirmali olarak
asagida sunulmustur.
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Tam etkinlik skoruna sahip Limas Limani’nin tim girdileri en etkin sekilde kullandigi
ve sonugta en optimum ¢ikti dliizeyinde lretim yaptigi sdylenebilir. Limas Limani’'nin girdi ve
ciktilarina yonelik potansiyel iyilestirme grafigi Sekil 4.de gosterilmistir. Buna mukabil en
disik etkinlik skoruna sahip Gemlik Borusan Limani ise girdileri optimum diizeyde ¢iktilara
donidstiremedigi icin daha dlsik bir etkinlik skoruna sahip olmustur. Sekil 5.de Gemlik
Borusan Limani’'nin potansiyel iyilestirme grafigi goriilmektedir. Bu kapsamda s6z konusu
limanin, etkinligini artirmak ve tam etkinlik skoruna sahip olmak icin Rihtim/iskele Uzunlugu
girdisini %76 oraninda, Toplam Liman Alani ve Ving Miktari girdisini %65 oraninda, Forklift
Miktari girdisini %82 oraninda azaltmasi gerekmektedir.

Rintim/iskele Uzunlu

Toplam Liman Alany {

Forkift

Toplam Yuk (Ton/Yylj

-100

Rintinviskele Uzunly

Toplam Liman Alany {

Forkift

Toplam Yuk (Ton/Yyl)

-100 5 -50 -2 0 25 50 s 100

Sekil 5. Gemlik Borusan Limani Potansiyel lyilestirme Grafigi

Ayni analizin sonucunda elde edilen bilgilerden birisi de girdi ve ¢ikti katki
degerleridir. Bu veri sayesinde karar verme birimlerinin, elde edilen etkinlik skorunda,
analizde kullanilan girdilerden ve ¢iktilardan hangilerinin ne oranda etkili olduklari
belirlenmektedir. Ayni 6rnek karar verme birimlerinden devamla; Limas Limani icin elde
edilen etkinlik skorunda girdi verilerinden Rihtim/iskele Uzunlugu girdisi %41 oraninda ve
Forklift Miktari girdisi %59 oraninda etkili olurken, cikti verilerinden Yillik Toplam Elleglenen
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Yik Miktari giktisi %100 oraninda etkili olmustur. Limas Limani’na ait girdi/¢ikti katki oranlari
grafigi Sekil 6.da gosterilmistir. Ayni sekilde Gemlik Borusan Limani igin elde edilen etkinlik
skorunda girdi verilerinden Toplam Liman Alani girdisi %72 oraninda ve Ving Miktari girdisi
%28 oraninda etkili olurken, ¢ikti verilerinden Yillik Toplam Elleglenen Konteyner Miktari %91
oraninda ve Yilhk Toplam Elleglenen Yik Miktari giktisi %9 oraninda etkili olmustur. Gemlik
Borusan Limani’na ait girdi/cikti katki oranlari grafigi Sekil 7.de gosterilmistir.

Sekil 6. Limas Limani Girdi/Cikti Katki Oranlari

Sekil 7. Gemlik Borusan Limani Girdi/Cikti Katki Oranlari

Analiz sonucunda, etkin olmayan karar verme birimleri icin referans olan etkin karar
verme birimlerinin, girdi kullanimi ve cikti Uretimi bazinda bir kiyaslamasi da tespit
edilebilmektedir. Bu kapsamda Gemlik Borusan Limani ile referans kiimesinde yer alan Limas
Limani’'nin girdi kullanimi ve c¢ikti Gretimi kiyaslamalari Sekil 8.de gosterilmistir. Buna gore
ornegin Gemlik Borusan Limani’nin tim girdi ve ciktilari %100 oraninda kabul edildiginde
Limas Limani’nin Rihtim/iskele Uzunlugu girdisinin %30, Toplam Liman Alani girdisinin %33,
Ving Miktari girdisinin %25 ve Forklift Miktari girdisinin %13 oraninda oldugu ve buna
mukabil Yillik Toplam Elleglenen Konteyner (TEU) Miktari giktisinin %83 ve Toplam Elleglenen
Yik Miktari ciktisinin da %140 oraninda oldugu gorilmektedir. Karsilastirma yapilabilmesi
maksadiyla Gemlik Borusan Limani’nin referans kiimesinde yer alan diger limanlardan Ege
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Gubre Limani ile kiyaslamasi Sekil 9.da, Mardas Limani ile kiyaslamasi ise Sekil 10.da
gosterilmistir.

RAIMASkERE Uzunly

Sekil 10. Gemlik Borusan Limani-Mardas Limani Kiyaslamasi
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Analizle Uretilen bilgilerden bir digeri de yukarida agiklanan girdi kullanimi ve ¢ikti
uretimi bazindaki kiyaslamada yer alan referans kiimesi bilgilerinin, topluca grafik olarak
gosterimidir. Buna gore ornegin Gemlik Borusan Limani’'na referans olan Limas Limani, Ege
Gubre Limani ve Mardas Limani’nin her bir girdi kullanim ve ¢ikti Gretim kiyaslamasini Sekil
11.de gosterilmistir.

Sekil 11. Gemlik Borusan Limani Referans Katkilari

Analiz sonucunda, etkin olmayan karar verme birimlerinin, etkinlik skorlarini
artirarak etkin olabilmeleri icin girdi kullanimi ve c¢ikti GUretimine yonelik hedeflenen,
gerceklesen degerler ile iyilestirme potansiyeli de belirlenebilmektedir. Bu kapsamda Gemlik
Borusan Limani’'nin potansiyel iyilestirme verileri Tablo 3.de sunulmustur. Ayrica tiim etkin
olmayan karar verme birimleri icin ayni veriler derlenerek girdi verilerine yonelik potansiyel
ivilestirme verileri Tablo 4.de, cikti verilerine yonelik potansiyel iyilestirme verileri Tablo 5.de
sunulmustur.

Tablo 3. Gemlik Borusan Limani Potansiyel lyilestirme Verileri

Girdi / Cikti Hedeflenen Gercgeklesen lyilestirme
Miktar Miktar Potansiyeli (%)
Rihtim/iskele Uzunlugu 308,46 1338 -76,95
Toplam Liman Alani 125989,51 360000 -65
Ving Miktari 2,80 8 -65
Forklift Miktari 2,68 15 -82,11
Konteyner (TEU) 300000 300000 0
Toplam Yiik (Ton/Y1l) 2500000 2500000 0
Tablo 4. Girdi Verileri Potansiyel lyilestirme Verileri
Liman Rihtim/iskele Uzunlugu Toplam Liman Alani Ving Forklift
H G ip H G ip H G ip H G ip
P.Hopa 610,90 | 1346 | -54,61 | 9803508 | 216000 | -54,61 | 2,15 | 8| -73,11 | 2,27 | 5| -5461
Trabz. 347,14 | 2235 | -84,47 | 102857,14 | 265500 | -59,90 | 1,71 | 2| -1429| 1,71 | 13| -86,81
Giresun | 409,98 | 823 | -50,19 | 45979,07 | 92300 | -50,19 | 1,31 | 4| 6724 | 050| 1] -50,19
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Samsun 1502,07 1756 | -14,46 | 380648,66 445000 | -14,46 6,68 | 25 | -73,27 7,56 9 | -16,02
Tekrdg. 951,27 2286 | -58,39 | 103024,12 114650 | -10,14 4,49 51| -10,14 1,80 2 | -10,14
K.Yilp. 715,00 1555 | -54,02 94720,55 206000 | -54,02 6,43 | 32 | -79,90 3,82 | 24 | -84,09
K.Evy. 498,78 1171 | -57,41 | 112874,68 265000 | -57,41 10,65 | 25 | -57,41 4,58 | 15 | -69,48
K.Lim. 251,96 405 | -37,79 62213,42 100000 | -37,79 1,10 2 | 44,76 1,24 2| -37,79
G.Gmp. 411,60 950 | -56,67 248850 652264 | -61,85 3,15 7 | -55,00 525 | 23| -77,17
G.Brsn. 308,46 1338 | -76,95 | 125989,51 360000 | -65,00 2,80 8 | -65,00 2,68 | 15 | -82,11
G.Roda 292,25 1120 | -73,91 66406,92 120000 | -44,66 2,21 4 | -44,66 1049 | 11 | -86,41
A.Nem. 312,69 920 | -66,01 99297,84 103300 -3,87 4,81 5 -3,87 2,65 | 19 | -86,07
A.Ege 595,20 1648 | -63,88 | 153125,02 283000 | -45,89 4,33 8 | -45,89 3,00 8 | -62,47
TCDD 864,88 3055 | -71,69 | 427888,34 653000 | -34,47 9,17 | 14 | -34,47 9,61 | 30 | -67,96
Mersin 1441,45 3255 | -55,72 | 581487,12 105000 | -44,62 18,83 | 34 | -44,62 14,05 | 86 | -83,66
iskend. 228,15 680 | -66,45 88093,46 114176 | -22,84 3,09 4| -22,84 2,16 | 13 | -83,35

Tablo 5. Cikti Verileri Potansiyel lyilestirme Verileri

Liman Konteyner (TEU) Toplam Yiik
H G iP H G iP
P.Hopa 165790,73 65000 155,06 | 3400000,00 3400000 0,00
Trabz. 214285,71 150000 42,86 | 3000000,00 3000000 0,00
Giresun 53008,44 30000 76,69 | 1800000,00 1800000 0,00
Samsun 769811,57 300000 156,60 | 11550000,00 | 11550000 0,00
Tekrdg. 180000,00 180000 0,00 | 4000000,00 4000000 0,00
K.Yilp. 320000,00 320000 0,00 | 3250000,00 3250000 0,00
K.Evy. 500000,00 500000 0,00 | 1046037,01 750000 39,47
K.Lim. 124878,24 100000 24,88 | 1900000,00 1900000 0,00
G.Gmp. 525000,00 525000 0,00 | 3937500,00 600000 556,25
G.Brsn. 300000,00 300000 0,00 | 2500000,00 2500000 0,00
G.Roda 170000,00 170000 0,00 | 2000000,00 2000000 0,00
A.Nem. 325000,00 325000 0,00 | 1834059,59 350000 424,02
A.Ege 375000,00 375000 0,00 | 4500000,00 4500000 0,00
TCDD 1025000,00 1025000 0,00 | 7048686,69 4600000 0,00
Mersin 1600000,00 1600000 0,00 | 10050188,70 8800000 14,21
iskend. 250000,00 250000 0,00 | 1539880,16 1000000 53,99

4. Sonug ve Oneriler

Her donemde oldugu gibi giiniimizde de etkinlik ve verimlilik kavrami, séylemden
Oteye gecip uygulamaya doniik olmak zorundadir. Dolayisiyla ister 6zel sektoér olsun, ister
kamu alaninda olsun her tirli mal ve hizmet Gretiminde kaynaklarin en optimum kullanimi
hayati 6nem tasimaktadir.

Olclilemeyen seyin gelistiremeyecegi gerceginden hareketle, ozellikle farkl ol
birimlerine sahip, ¢coklu girdi ve coklu cikti durumlarinda, veri zarflama analizi en iyi ¢ozimu
vermektedir. Calismada Turkiye’de faaliyet gosteren ve lojistik alanin bel kemigi
durumundaki limanlarin etkinlikleri belirlenmis ve bu konuda &nerilerde bulunulmustur. Bu
alanda faaliyet gosteren daha fazla liman olmasina ragmen, verilerinin tamamina ulasilabilen
toplam 25 liman icin yapilan analiz icin 4 girdi (Rihtim/iskele Uzunlugu, Toplam Liman Alani,
Ving Miktari ve Forklift Miktari) ve 2 ¢ikti (Yillik Toplam Elleglenen Konteyner (TEU) Miktari ve
Toplam Elleglenen Yik Miktari) verisi kullaniimistir.

INTERNATIONAL JOURNAL OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES 158
2 (2) 2016, 144-160




TURKIYE’DE FAALIYET GOSTEREN LiMAN iSLETMELERI VE BU iSLETMELERIN ETKINLIKLERINiN VERI ZARFLAMA ANALIzi
YONTEMIYLE OLCUMU

CCR modeli ile yapilan analiz sonucunda toplam 9 liman tam etkin olarak
belirlenmisken, BCC modeli ile yapilan analiz sonucunda, Olgege gore degisken getiri
durumunun sagladigl esneklik sayesinde 16 liman tam etkin olarak belirlenmistir. Ayrica etkin
olmayan limanlar igin, etkin limanlardan hangilerinin, ne siklikta referans oldugu belirlenmis
ve bu referans limanlarla kiyaslamalari yapilarak etkin limanlar arasina katilabilmeleri
maksadiyla hangi girdilerini ne 6lglide azaltmalari veya hangi c¢iktilarini ne élglide artirmalar
gerektigi ortaya konmustur. Bu kapsamda analize dahil edilen tiim karar verme birimleri igin
ayri ayri sonuglar retilmis olmasina ragmen, calismanin hacmi de dikkate alinarak en etkin
karar birimi kabul edilen Limas Limani ile en disik etkinlik skorunu alan Gemlik Borusan
Limani icin elde edilen bilgiler ve 6neriler, bulgular boliminde sunulmustur.

Calismada karsilasilan bazi kisitlar ve muteakip calismalarda yararlanilabilecek bazi
degerlendirmeler asagida sunulmustur;

a.  Verilerin elde edilmesinde 6nemli glicliikler yasanmistir. Tlrkiye’de ylize yakin
ticari liman olmasina ragmen, belirlenen girdi ve cikti verilerinin tamamini paylasan sadece
25 liman analiz edilebilmistir.

b.  Onemli bir diger kisit da yéntemin serbestlik derecesi problemine kaynakhk
eden girdi ve cikti sayisi sorunudur. Bu kisita karsilik, girdi ve cikti sayisi belirli bir miktarin
altinda tutulmak zorunda kalinmustir.

C. Sonuglar ve yapilan degerlendirmelerin sadece uygulamaya konu KVB’leri icin
ve sadece analizde kullanilan verilerle sinirlanacagi bilinmelidir. Verilerin degistirilmesi, yeni
veriler eklenmesi veya bazi verilerin analiz disina c¢ikarilmasi halinde limanlarin etkinlik
skorlarinin degisebilecegi aciktir. Ayni sekilde analize yeni KVB’lerinin eklenmesi veya
¢ikarilmasi halinde de etkinlik 6lgimleri degisecektir.
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